TEKIRDAG TEKIRDAG BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

GENEL KURUL KARARI

Karar Tarihi : 16.11.2023
Karar No : 2023/18

Kararmn Konusu : Tekirdag Su ve Kanalizasyon Genel Miidiirliigii Tarifeler ve Abone Hizmetleri
Yonetmeligi'nde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik Taslag:

TESKI Abone Isleri Dairesi Bagkanliginin 09.10.2023 tarihli ve 85498 sayili yazisina
istinaden, Yiiriirlikkte bulunan TESKI Tarifeler ve Abone Hizmetleri Yonetmeliginde eklenmesi
onerilen maddeler ile ilgili olarak hazirlanan “TESKI Tarifeler ve Abone Hizmetleri

Yonetmeligi'nde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik Taslagi”nin TESKI Genel Kurulunda
goriistilerek karara baglanmast talep edilmektedir.

Talep; 16.11.2023 tarihli TESKI Genel Kurul Toplantisinda gériisiilmiis olup, Abone
Isleri Dairesi Bagkanlig1 tarafindan hazirlanan, “Tekirdag Su ve Kanalizasyon Genel Midiirliigi
Tarifeler ve Abone Hizmetleri Yonetmeligi'nde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik’in
sunuldugu sekliyle kabuliine oybirligi ile karar verilmistir. Seklindeki Icisleri Komisyon Raporu
Komisyondan geldigi sekliyle oyland: ve oybirligi ile kabul edildi.




_ TEKIRDAG SU VE KANALIZASYON GENEL MUDURLUGU
TARIFELER VE ABONE HIZMETLERI YONETMELIGINDE DEGISIKLIK
YAPILMASINA DAIR YONETMELIK

MADDE 1- (1) Halen yiriirliikte bulunan Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirliigii Tarifeler ve Abone Hizmetleri Yénetmeliginin 30 uncu maddesinin birinei fikrasina
mevcut “(¢)” bendinden sonra gelmek iizere “(d)” bend numaras: ile asagidaki yeni bend
eklenmistir.

"d) Amaci diginda su kullanilmasi; Idarenin hizmetlerinde birinci oncelik, insan hayatinin
stirdiirilmesini saglayan igme suyunun temin edilmesidir. Idare bazi zamanlarda ve bazi
yerlesim yerlerinde verilen suyun abone tipinin amaci diginda havuz doldurma, yesil alan,
peyzaj ve bahge sulama (¢im, sebze, meyve, ¢igek,vb.) amaclar ile su kullanilmamasini
isteyebilir. Bu durumu yazili, gorsel ve sosyal medya veya SMS ve E-posta yoluyla abonelere
bildirir. Bu kural1 uygulamaya Yé6netim Kurulu yetkilidir. Bu kurala uymayanlara;

1) Abone tiiriine aykir1 su kullanimi tespit edildiginde; 100 m?® su bedeli yiiriirliikteki tarifesinin
1.kademesi karsiliginda ceza alinir.

2) Ikinci tespitte ise; para cezasin tekrarina ek olarak 1 giinlik gegici su kapama cezasi

verilir."

MADDE 2- (1) Bu yénetmelik, Genel Kurul'un onayini miiteakip usuliince ilanindan sonra
yurirliige girer.

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirti yiirtitiir.



TEKIRDAG BUYUKSEHIR BELEDIYESI
TEKIRDAG SU VE KANALIZASYON iDARESI
GENEL MUDURLUGU

TARIFELER VE ABONE
HiZMETLERi YONETMELIGI



TEKIRDAG SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU
TARIFELER VE ABONE HiZMETLERiI YONETMELIGI

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yonetmelik, 20/11/1981 tarihli ve 2560 sayili Istanbul Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligu Kurulus ve Goérevleri Hakkinda Kanun uyarinca 31/03/2014
tarihli ve 28958 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 13/3/2014 tarihli ve 2014/6072 sayil1 Bakanlar
Kurulu karar ile kurulan Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi (TESKI) Genel Miidiirliigii’niin su
satis1 ve atiksu/kullanilmig sularin uzaklastirilmasi bedeli ile ilgili tarifelerin tespiti, tarife tespitinde
esas alinacak hususlarin belirlenmesi ile tespit edilecek ticretlerin tahsiline iliskin usul ve esaslarin
belirlenmesi amaci ile hazirlanmistir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, 2560 sayili Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Midirliigi Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 1 inci ve diger kanunlarla belirlenen gérev
alani igerisinde, tiim su kaynaklarindan saglanan igme, kullanma ve endiistri suyunun tiiketicilere
ulastirilmasi ve kullanimdan sonra uzaklastirilmasina iligkin her tiirlii hizmet, ticret, pay, teminat ve
yaptirimlarin tespiti ile bunlarin tahakkuk ve tahsiline iligkin usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanununun 14
iincli maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi, 15 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi ve
20/11/1981 tarihli ve 2560 say1l1 Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Kanunun 23 {incii ve Ek 5 inci maddelerine dayanilarak hazirlanmigtir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Abone: Idarece sunulan su/atiksu veya atiksu hizmetlerinden faydalanan ve/veya
faydalanacak gergek veya tiizel kisileri,

b) Abone grubu: Ayni hizmet standardina tabi olmakla birlikte farkli tarife uygulanacak
gercek ve tiizel kisileri,

c) Ana vana: Sayaglarin katlarda bagimsiz olarak bulundugu ve ayr bir kolektoriin
bulunmadig1 ¢ok katli binalarda bina girisinde bulunan vanays,

¢) Altyap1: Planlanan veya mevcut atiksu kanal hatlari, toplayici ve kusaklama kolektorleri,
mekanik ve biyolojik aritma tesisleri, tetfi istasyonlari, desarj hatlari, igme suyu sebekeleri, isale
hatlari, igme suyu aritma tesisleri, su hazneleri, terfi merkezleri, baraj, regiilatér, yol, elektrik,
dogalgaz, telefon vb. tesislerden miitesekkil sistemleri,

d) Atiksu: Evsel, endiistriyel, tarimsal ve diger kullanimlar sonucu kirlenmis veya dzellikleri
degismis sulari,

e) Atiksu aritma tesisi: Atiksularin alici ortama veya kanalizasyon sebekesine desarjindan
dnce, aritilmalar1 gayesi ile idarenin kuracag veya kirletici kaynaklardan idare tarafindan kurulmasi
istenecek her tiirlii tesisleri,

f) Atiksu baglanti kanali: Atiksu kaynaklarinn trettigi atiksular1 kanalizasyon sebekesine
ileten; giizergdhi, boru gapi, cinsi ve egimi vb. baglanti kosullar1 idarece belirlenen hatt,



g) Atiksu gukuru (fosseptik): Kanalizasyon sebekesi bulunmayan yerlerdeki atiksularin
toplandig1 ve dengelendigi, gevreyi kirletmeyecek sekilde sizdirmaz, fen ve sanat kaidelerine uygun
olarak parsel igerisinde insa edilen hazneleri,

g) Atiksu kaynaklari: Kullanim veya faaliyetleri neticesinde atiksu iireten her tiirlii yap1 ve
faaliyet yerlerini,

h) Atiksu aritma tesisleri proje onay iicreti (POB): TESKI Atiksularin Kanalizasyona Desarj
Yonetmeligi kapsaminda bulunan endiistriyel tesislerin yapacaklari atiksu aritma tesisleri i¢in Cevre
ve Sehircilik Bakanlig1 Cevre Yonetimi Genel Miidiirltigiiniin 04/03/2014 tarih ve 2014/07 sayil1
Atiksu Aritma/Derin Deniz Desarj1 Tesisi Proje Onay Genelgesi ¢ergevesinde alinan ticreti,

1) Baglant1 kalite kontrol ruhsati: TESKI Genel Miidiirliigii tarafindan diizenlenen ve
endiistriyel atiksularin kanalizasyon sebekesine dogrudan veya dolayli baglanma kosullarini
belirleyen belgeyi,

i) Cevre temizlik vergisi: 26/05/1981 tarihli ve 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun
miikerrer 44 lincii maddesi ¢ergevesinde tahsil edilen vergiyi,

j) Desarj kalite kontrol ruhsati (DKKR): Endiistriyel atiksulari, TESKI Atiksularin
Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi kapsaminda kanalizasyona desarj sartlarini saglayan isletmelere
verilen belgeyi,

k) Endiistriyel atiksu: Evsel atiksular harig, tiim sanayi tesisleri ile imalathanelerin, ticari
isletmelerin, sanayi sitelerinin her tiirlii {iretim, islem ve prosesi sonucu kirlenmis veya 6zelliklerini
kaybetmis sulari,

1) Evsel atiksu: Insanlarin giinliik yasam faaliyetlerindeki ihtiyag ve kullanimlar1 nedeniyle
olusan kirlenmis veya 6zellikleri degismis sulari,

m) Fiziki su kayiplari: Borularda ve baglanti pargalarinda meydana gelen kirik ve
catlaklardan, boru basi ve abone baglanti hatalarindan ve servis depolarindan meydana gelen,
tiiketici sayacindan 6nceki, kagak ve tagmalardan kaynaklanan su kayiplarini,

n) Gegici kapatma: Abonenin gegici bir siire i¢in su kullanmayacagini beyan ederek suyunu
kapattirmasini, ‘

0) Gayrisihhi miiessese ruhsat goriisii: Evsel ve/veya endiistriyel atiksuyu bulunan her tiirlii
imalata yonelik isyerlerine ve endiistri tesislerine TESKI Atiksularin Kanalizasyona Desarj
Yonetmeliginde belirtilen Tablo 1°de verilen kanalizasyona desarj limitlerini saglamasi halinde
idare tarafindan verilen gayristhhi miiessese goriisiinti,

0) Geri doniisiim suyu abonesi: Atiksu aritma tesislerinden ¢ikan geri doniisiim sularini
almak i¢in sdzlesme yapan aboneyi,

p) Grup abone: Ayni sayagtan su alan, ayni abone grubuna déhil, birden fazla bagimsiz
birimi, ‘ ;e
r) Genel kurul: Tekirdag Biiyiiksehir Belediye Meclisini,

s) Ham su abonesi: Aritilmamis veya herhangi bir isleme tabi tutulmamis suyu almak igin
idareyle s6zlesme yapan gergek ve tiizel kisiyi,

s) Idare/TESKI/TESKI Genel Miidiirliigii: Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirlagiinti,

t) Idari su kayiplar1: Sayag ve okuma hatalari ile kayit hatalarindan ve izinsiz tiiketimden
kaynaklanan su kayiplarini,

u) Izinli tiiketim: Kayitl kullanici tarafindan kullanilan iicretli ve/veya iicretsiz su miktarinu,

{1) Izinsiz tiikketim: Idarenin bilgisi disinda, yasal olmayan baglantilar ve sayaglara miidahale
yolu ile yasadis1 kullanilan su miktarini,

v) Kagak su kullanimi: Idarenin tasarrufundaki yeralti veya yeriistii su kaynaklarindan,
tesislerinden, su tasiyan boru hatlarindan, sube yolundan abone olmaksizin ya da abone oldugu



halde kay1t dis1 sayagla, kayitli sayaci isletmeyecek sekilde ya da sayagsiz olarak her hangi
bir teknik diizenekle su alma isini,

y) Kanalizasyon sebekesi: Atiksulari toplamaya, uzaklastirmaya ve aritma tesislerine
iletmeye yarayan tesis ve sanat yapllarmdan meydana gelen birbirleriyle baglantili muhtelif ¢ap ve
kesitlerdeki hatlari,

z) Kapatma aparati: Su kapatma'islémine yarayan aleti,

aa) Kapatma/agma: Kanun, Yonetmelik ve sézlesmeye aykirlik, tahliye veya abonenin
istegi lizerine suyun kapatilmasini; kapatmay: gerektiren fiili veya hukuki durumun ortadan
kalkmasi halinde suyun agilmasini,

bb) Karisik ortak abone: Ayni sayagtan su alan, degisik abone grubuna déhil, birden fazla
bagimsiz birimi,

cc) Kaynak suyu: Jeolojik kosullarl uygun jeolojik birimlerin iginde dogal olarak olusan, bir
veya daha fazla ¢ikis noktasindan yeryiiziine kendiliginden gikan veya teknik usullerle ¢ikartilan ve
Insani Tiiketim Amagl Sular Hakkinda Yonetmeligin 36 nc1 maddesinde izin verilenler diginda her
hangi bir isleme tabi tutulmaksizin aym Yonetmeligin TESKI Su, Atiksu, Glivence, Yaptirim ve
Hizmet Tarifesindeki nitelikleri tasiyan, etiketleme gerekliliklerini karsilayan ve satis amact ile
ambalajlanarak piyasaya arz edilen yeralt1 sularini,

¢¢) Kesin hesap belgesi: Abonenin, sdzlesmesini iptal ettirirken hesabinin tasfiyesi i¢in
alinan ve kesin hesabin nasil yapildigini gosteren belgeyi,

dd) Kirleten 6der ilkesi: Atiklarin olusturdugu veya olusturmasi muhtemel gevresel kirlenme
ve bozulmay1 nlemek, sinirlandirmak, gidermek ve gevrenin iyilestirilmesini saglamak i¢in yapilan
ve/veya yapilacak tiim yatirimlarin ve harcamalarin kirletenler veya bozulmaya neden olanlar
tarafindan karsilanacagi ilkesini,

ee) Kirleten: Faaliyetleri sirasinda veya sonrasinda dogrudan veya dolayli olarak cevre
kirliligine, ekolojik dengenin ve gevrenin bozulmasina neden olan gergek ve tiizel kisileri,

ff) KOP (Kirlilik 6nlem pay1): Ozel aritma gerektiren kirlilik yiikii fazla atiksu iireten
kaynaklardan gerekli tedbirleri alincaya kadar veya yeterli Slgiide tedbir almadiklarmin tespiti
neticesinde idare tarafindan yapilan islerin giderleri ile birlikte alinacak licreti,

gg) Harcamalara katilma paylari: Su ve kanalizasyon tesisleri harcamalarina katilma paylari
3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili Imar Kanununun 23 iincii maddesi ile 26/05/1981 tarihli ve 2464
sayili- Belediye Gelirleri Kanununun 87 nci ve devami maddeleri uyarinca hesaplanan katilma
paylarini,

g8) Mansap (alic1 ortam): Atlksularm desarj edildigi veya dolayli olarak karistig1 gol, akarsu
ve yeralt1 sular1 gibi yakin veya uzak gevreyi,

hh) Ortak abone: Ayni sayagtan su alan, ayni abone grubuna dahil, birden fazla bagimsiz
birimi,

11) Ortak kullanim alanlari: Merdiven ve bosluklari, asansér bosluklari, makina dairesi,
siginak, komiirliik, su ve akaryakit deposu, kalorifer (kazan) dairesi, otopark, depo, camagirlik,
portik, toplant: odas1, miistemilat vb. hacimlerin distan disa briit toplam ingaat alanin,

ii) Ozel hizmet ticretleri: 20/11/1981 tarihli ve 2560 sayili Istanbul Su ve Kanalizasyon
idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanununun 13 {incti maddesinin (f) bendi
geregince; sahis, kurum ve kuruluslar igin yapilan 6zel hizmetler sebebiyle kanun ve yonetmelik
hiikiimlerine gére alinan ticretleri,

jj) Parsel bacasi (r6gar): Atiksu desarjlarini kontrol ve arizalara miidahale etmek amaciyla
binalarin kanalizasyon sebekesi bulunan cephelerindeki tretuvarda ve parsel igindeki atiksu baglant
kanali ile irtibatli olarak fen ve sanat kaidelerine uygun inga edilmeleri mecburi olan bacalari,



kk) On &demeli/kartli su sayact: Abonenin {icretini daha 6nceden 6dedigi miktarda su
kullanimina imkén veren, Olgii ve Olg:u Aletlerl Muayene Yo6netmeligine tdbi ve idarenin sistemine
uyum saglayan 6l¢ii aletini, G A

11) Ozel vidanjér izin belgem Idare disinda atiksu nakli amaciyla faaliyette bulunan gergek
ve tiizel kisilerce vidanjor araci isletenlere verilen izin belgesini,

mm) Pompaj sarti: Kot farkindan dolay1 baglanti kanali cazibeyle akisa uygun olmayan
binalarda, atiksularin parsel bacasina poripa ile aktarilmasini,

nn) Priz muslugu: Sube yolunun ana sebekeye baglandig noktayi,

00) Sayag: 07/08/2008 tarihli ve 26960 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Olgii Aletleri
Yénetmeligine (2004/22/AT) tabi, abonenin kullandigi suyu 6lgmeye yarayan ve idarenin sistemine
uyum saglayan 6l¢ii aletini,

66) Su sebekesi: Sehir igme suyu dagitimim yapan degisik tiir ve gaplarda borulardan olusan
altyapi tesislerini,

pp) Su ve kanalizasyon durum belgesi: 20/11/1981 tarihli ve 2560 sayili Kanunun 18 inci
maddesinde belirtilen insaat yapilacak parselin cephesi bulunan yol veya yollardaki su ve
kanalizasyon durumu ile ilgili bilgilerle donatilmis yazili belgeyi,

1r) Sube yolu: Su sebeke hattindan sayacin ¢ikigindaki baglanti rakoruna veya sayaglarin
katlarda bagimsiz olarak bulundugu ve ayr bir kolektériin bulunmadig: ¢ok katl binalarda b1na
girisinde bulunan ana vanaya kadar uzanan kismi, :

ss) Tarife: Satis, hizmet, teminat ve yaptirimlarin parasal degerle belirlenmesini,

ss) Toplam sistem maliyeti: Yatirimun finansal maliyetini, sistemin isletilmesi ve bakimim,
sabit varliklarin amortismanini, yonetim ve izleme giderlerini, vergileri, kamulastirmay1 ve sistemin
finansal siirdiiriilebilirligini saglayacak 6zkaynak getirisini de igeren toplam degeri,

tt) Usulsiiz su kullanimi: Abonenin sayagtan gegirerek sézlesmeye aykiri bigimde su
kullanmasi, kullandirmasi veya abone olmaksizin sayagli su kullanimini,

uu) Yonerge: Bu Yonetmelik kapsaminda hazirlanacak Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi
Genel Miidiirliigiince verilen tiim hlzmetlere iliskin ilgili birimlerce hazirlanan uygulama
yonergelerlm T

© {ifi) Yonetim Kurulu: Teklrdag Qu ve Kanahzasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Yonetim
" Kurulunu, fe L :

ifade eder.

iKiNCI BOLUM
Tarife Tespit Esaslar, Tarife Cesitleri ve Abone Tiirleri

Tarife tespit esaslari
MADDE 5- (1) Tarifelerin tespitinde asagida belirtilen esaslara uyulur:

a) Tarifenin belirlenmesinde, iiretilen ve kayiplar diisiildiikten sonra tiiketilecegi ongoriilen
olgiilebilir su satig miktar1 ana unsur olarak esas alinir.

b) Toplam sistem maliyetleri tarifelere yansitilir.
Tarife ve iicret cesitleri

MADDE 6- (1) Bu Yénetmeligin konusu olan tarife ve iicretler; su satig tarifesi, atiksu
tarifesi, hizmet ticretleri, teminat bedelleri ve yaptirim bedelleri olmak {izere bes grupta toplanir.



Abone tiirleri

MADDE 7- (1) Abone tiirleri a$ag1da belirtilmigtir:

a) Su ve atiksu abonesi: Idarenin hem su hem de kanalizasyon hizmetinden birlikte
yararlanan abonesidir. Bu tip abonelere su tarifesi ve atiksu tarifesi ile hizmet, teminat ve yaptirim
bedelleri uygulanur. g

b) Su abonesi: Idarenin sadece su hizmetinden yararlanan abonedir. Bu tip abonelere su
tarifesi ile hizmet, teminat ve yaptirim bedelleri uygulanur.

¢) Atiksu abonesi: Idarenin sadece kanalizasyon hizmetinden yararlanan veya yararlanacak
olan abonedir. Bu tip abonelere atiksu tarifesi ile hizmet, teminat ve yaptirim bedelleri uygulanur.

UCUNCU BOLUM
Abonelik Hizmetleri ve Abone Gruplan

Abonelik islemleri

MADDE 8- (1) Idarelerin hizmet vermekle yiikiimlii oldugu tiim gergek ve tiizel kisiler,
abone olmak, saya¢ taktirmak ve sayaci isler durumda muhafaza etmekle idareyle blrhkte
yikiimliidiir. '

(2) Idareler, abonesiz ve sayagsiz su kullanimini dnlemek maksadiyla gerekli galigmalari
yaparlar.

(3) Abonelerin; kimlik, adres, iletisim, saya¢ numarasi, sayag¢ markasi, saya¢ ¢api, sayag
boyu, saya¢ damga tarihi, saya¢ sinifi, sayag endeksi, saya¢ ¢alisma prensibi ve saya¢ carpani
mutlaka kayit altina alinir, mevcut kayitlarda ise giincelleme yapilir. Adres kayitlar: ulusal adres
veri tabanindaki parametrelere uygun olarak tutulur.

(4) Abonelik tesis edilirken. suyun kullanim sekline ve kullanicisina gére abone tiirleri
belirlenerek, sisteme giris yapulir.

(5) Bu Yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde abonelik is ve islemleri 24/01/2015 tarih
ve 29246 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Abonelik Sozlesmeleri Yonetmeligi ile 03/04/2012
tarih ve 28253 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Belediye Su ve Kanalizasyon Hizmetlerinde
Uyulacak Usul ve Esaslara Iligskin Yénetmelik hiikiimleri uygulanir.

Abone gruplari

MADDE 9- (1) Uygulanacak tarifeler itibariyle abone gruplar1 asagida belirtilmistir.

a) Konut aboneleri

1) Barinma gayesi ile oturulan yerlerde igme ve kullanma amagli su tiiketen ve/veya atiksu
tireten abonelerdir.

2) Ortak mahallerin temizligi ile bahge-gevre sulamasi igin su kullanan abonelerdir.

3) Resmi kurumlara ait lojman ve misafirhaneler, herhangi bir ticari faaliyetin yiiriitiilmedigi
mubhtarlik hizmet binalari, ibadet yerlerinin lojman ve hizmet binalari, Bakanlar Kurulu karar1 veya
kanun geregi kamu yararina faaliyet gosteren dernekler ve vakiflar ile diger dernek ve vakiflarin
ticari gaye gozetmeksizin kurmus olduklari yurtlar ve ilgili mevzuata gore konut tar1fes1
uygulanmasi gereken abonelerdir. ,

b) Isyeri aboneleri

Gelir saglamak gayesi ile siirekli veya gegici olarak her gesit meslek sanat faaliyeti ve
zanaatin icra edildigi yerlerle diger ticari hizmet iiretilen tiim yerlerde su tiiketen ve/veya atiksu
ireten abonelerdir.

¢) Sanayi aboneleri

1) Hammadde iireten veya sekil, nitelik, nicelik degistirerek seri olarak mamul veya yar1
mamul madde iireten yerlere sanayi tarifesi uygulanir.
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(Degisiklik 11.11.2022/25 sayili G_?nél Kurul Karart ile)

2) 05/07/2022 tarih ve 31887 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7417 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu ile Baz1 Kanunlarda ve 375 Sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamede Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun’un 39 uncu maddesi ile degisik 03/05/1985 tarih ve 3194 sayili Imar
Kanununun gegici 11 inci maddesine istinaden, 31/12/2021 tarihinden sonra yapilan ve yapi
kullanma izni alinmamig binalarda herhangi bir sinai faaliyetin icrasi halinde su aboneligi yapilmaz.
Aksi halde 26.09.2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununun 184 iincti maddesinin 2 nci
fikras1 hiikkmii uygulanir.

¢) Insaat/santiye aboneleri

1) Yap1 ruhsati belgesine istinaden bina, ihata duvari ve benzeri insaatlar ile her tiirlii maden
arama, ¢esitli amaglarla kazi yapma ve bunun gibi sebeplerle ger¢ek ya da tiizel kisilerin bu
etkinliklerini slirdirmek igin veya bu etkinliklerini siirdiirmeyi saglayacak kalici tesislerin
yapilmasina imkan tanimak i¢in kurduklari, faaliyetlerinin ve kalici tesislerinin tamamlanmasiyla
varlig1 sona erecek olan tesislerde su tiiketen ve/veya atiksu lireten abonelerdir.

(Degisiklik 11.11.2022/25 sayili Genel Kurul Karari ile)

2) 05/07/2022 tarih ve 31887 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7417 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu ile Bazi Kanunlarda ve 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun’un 39 uncu maddesi ile degisik 03/05/1985 tarih ve 3194 sayili Imar
Kanununun gegici 11 inci maddesine istinaden, 31/12/2021 tarihinden sonra yapi ruhsatiyesi
olmadan baglatilan insaatlar dolayisiyla kurulan santiyelere su aboneligi yapilmaz. Aksi halde
26.09.2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununun 184 {incii maddesinin 2 nci fikrasi hiikkmii
uygulanir.

d) Resmi aboneler

Genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hizmetlerini ifa ettikleri yerlerde su tiiketen
ve/veya atiksu tireten abonelerdir. Kamu kurum ve kuruluslarinin (merkezi yonetim kapsamindaki
kamu idareleri, sosyal giivenlik kurumlari, mahalli idareler ve bagli kuruluslari, diizenleyici ve
denetleyici kurumlar, 6zel biitgeli kamu idareleri, 6zerk biitgeli kamu idareleri, fon biitgeli kamu
idareleri, déner sermaye biitceli kamu kurum ve kuruluslari), devlet hastaneleri ve saglik
kurumlarinin, resmi okullarin, tiniversiteler ve askeri okullarin hizmetlerini ifa ettikleri yerlerde su
tiikketen ve/veya atiksu tireten abonelerdir.

e) Atiksu aboneleri

1) Idarenin sehir sebeke suyu hizmetlerinden yararlanmayip yalmizca kanalizasyon
hizmetlerinden yararlanan yerlerdir.

2) Kuyu, kaptaj, deniz, havuz ve benzeri yerlerden tankerle veya diger yollarla yeralt1 ve
yiizeysel sulari temin ederek su kullanan ve kanalizasyon sebekesinden yararlanan yerlerdir.

3) Bu bentte sayilanlar idareye bagvurarak abonelik sdzlesmesi yapmak zorundadir.

f) Gegici aboneler

1) Idare hizmet alani igerisinde kurulmus bulunan gegici siire ile faaliyet gosteren sergi, fuar,
sirk, pazar, kermes, kurban satis ve kesim yerleri ve seyyar yerler ile yikim ruhsati verilmis binalara
yikim siiresince gegici abonelik yapilir. Bu tiir gegici aboneliklere igyeri tarifesi uygulanir.

(Degisiklik 11.11.2022/25 sayili Genel Kurul Karart ile)

2) 05/07/2022 tarih ve 31887 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7417 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu ile Baz1 Kanunlarda ve 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun’un 39 uncu maddesi ile degisik 03/05/1985 tarih ve 3194 sayili Imar
Kanununun gegici 11 inci maddesine gore; “01/07/2022 tarihine kadar yap1 (insaat) ruhsat1 alinmig
ve buna goére yapilmis olup, kullanma izni verilmeyen ve alinmayan yapilara; yol, elektrik, su,
telefon, kanalizasyon, dogal gaz gibi alt yap1 hizmetlerinden birinin veya birkaginin gétiiriildiigiiniin
belgelenmesi halinde, ilgili yonetmelikler dogrultusunda fenni gereklerin yerine getirilmis olmasi
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ve bu maddenin yayimu tarihinden itibaren bagvurulmas: iizerine, kullanma izni alinincaya kadar
ilgili mevzuatta tanimlanan ait oldugu abone grubu dikkate alinarak gegici olarak su ve/veya elektrik
baglanabilir. Bu kapsamda, ilgili belediyeden dagitim sirketlerine elektrigin kesilmesi talebinin séz
konusu olmasi halinde aboneligi iptal edileceginden, su ve/veya elektrik baglanmas: herhangi bir
kazanilmigs hak teskil etmez. Ancak, yap1 (ingaat) ruhsati alinmig ve buna gére yapilmis olma sart1
31/12/2021 tarihinden &nce yapilmis olan yapilarla ilgili olarak uygulanmaz. Bu maddenin
yirtirliige girdigi tarihten 6nce yapilan abonelikler de ait oldugu gruba déniistiiriiliir.”

3) Gegici aboneler, ait olduklar1 abone gurubunun tarifesinin % 25 fazlasi ile iicret tarifesi
diizenlenir.

g) Kamu yararina faaliyet gésteren aboneler

1) Bakanlar Kurulu Karar1 ile kamu yararina faaliyet gosterdigi kabul edilen dernek ve
vakiflari, hayir kurumlari ile bunlarin bina ve tesislerinde su tiiketen ve/veya atiksu tireten
abonelerdir.

2) Diyanet Isleri Baskanlig1 ve miiftiiliiklere bagli veya bunlarin denetimindeki kurslér ve
0zel egitim kurumlarinda ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

3) Ticari gayesi olmayan dernek ve vakiflar tarafindan egitim ve 6gretime destek ve katki
amaciyla kurulan yurt, kurs, pansiyon, hizmet binasi ve tesislerinde su tiiketen ve/veya atiksu iireten
abonelerdir.

4) Herhangi bir ticari faaliyetin ylriitilmedigi muhtarlik hizmet binalarinda su tiiketen
ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

5) Profesyonel ve amator spor kuliiplerine ait abonelikler ve bunlara baglh ticari amagla
isletilmeyen lokal, tesis, ilave hizmet binasi, kapali spor salonu, idari hizmet binasi ve stadyumlarda
su tiikketen ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

6) Siyasi parti ve subelerinin hizmet binalarinda su tiiketen ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

7) Sanat ve bilim eserlerinin veya sanat veya bilime yarayan nesnelerin saklandigi, halka
gosterilmek tizere sergilendigi yerler ile kiiltiir ve kiiltiirlin gelisimine hizmet etmek amaciyla
kurulmus, konferans, opera, tiyatro, sergi ve benzeri etkinliklerin yapildig1 yerlerde su tiiketen
ve/veya atiksu lireten abonelerdir.

8) Idare, ihtiyag durumuna gére yeni abone gruplar belitleyebilir.

g) Resmi park-bah¢e abonesi

Tim resmi dairelerle kamu kurum ve kuruluslarina ait park, bahge ve yesil alanlarda su
tiikketen abonelerdir.

h) Organize sanayi bolgesi abonesi

Sanayinin uygun goriilen alanlarda yapilanmasini saglamak, kentlesmeyi yonlendirmek,
cevre sorunlarini dnlemek, bilgi ve bilisim teknolojilerinden yararlanmak, imalat sanayi tiirlerinin
belirli bir plan dahilinde yerlestirilmeleri ve gelistirilmeleri amaciyla, sinirlari tasdikli arazi
parcalarinin gerekli alt yapi hizmetleriyle ve ihtiyaca gore tayin edilecek sosyal tesisler ve
teknoparklar ile donatilip planli bir sekilde ve belirli sistemler déhilinde sanayi igin tahsis
edilmesiyle olusturulan ve 15/04/2000 tarihli ve 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu
hiikiimlerine goére isletilen mal ve hizmet iiretim bolgeleridir.

1) On 6demeli/kartl1 su sayac1 abonesi

Mekanik sayag yerine 6n 6demeli kartli su sayact kullanan aboneler, ayni sartlara tabi olup,
abonenin bedelini daha 6nceden 6dedigi miktarda su kullanimina imkan veren abonelik tipidir.

1) Besihane abonesi

Biiytik ve kii¢iikbas hayvan besihaneleri, tavuk-yumurta {iretim ¢iftlikleri gibi kesimhanesi
olmayan hayvan yetistirme yerlerine ait aboneliklerdir.

) Geri doniisiim abonesi

Atiksu aritma tesislerinden elde edilen geri doniisiim sularindan 6zel protokolle su verilen

abonelerdir.
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k) Ozel protokol abonesi

1) Herhangi bir aritma islemine tabi tutulmamis ham suyun ve tankerle yapilacak su
satislarinin dzel s6zlesme yapilarak fiyati belirlenen abonelerdir.

2) Idarenin hizmet sinirlar1 iginde ya da diginda kalan gergek veya tiizel kisi, miilki kurulus,
toplu konut ve benzeri yerlere protokolle igme suyu verilen aboneliklerdir.

(Degisiklik 10.11.2020/27 sayili Genel Kurul Kararu ile)

3) Organize Sanayi Bolgesi vb. yerlerde Idaremiz aritma tesisine dékiilmeyecek olan
vidanjor cekimi talebiyle bagvuruldugunda; talep sahibi ile Idaremiz arasinda protokol diizenlenerek
hizmet verilmesi ile protokol sartlar1 Yonetim Kurulunca belirlenir.

1) Giris sayac1 abonesi

Aym parsel i¢inde veya daha fazla parselin birlesmesiyle bir ve daha fazla bag1m51z
bolimden olusan yerlesim yerlerinin ve sitelerin parsel girisine takilan sayag¢ aboneligidir. Tiim
bagimsiz boliimler abone oldugunda atiksu bedeli alinmaz.

m) Bahge aboneligi
Belediyelerce imara uygun ve arsa niteligi tagiyan; hali hazirda idarece igme suyu sebeke

hatt1 dosenmis, varsa tizerinde imar mevzuat1 geregi ruhsatlandirilmasi gerekmeyen temelsiz yapi
(gecici baraka, konteyner) bulunan parsellerde, gegici olarak hobi amaglh bahge aboneligidir.

TESKI, hizmetin gotiiriilmesindeki zorluklar ve su kaynaklarinin umumun kullaniminda
yetersiz ve kisith oldugu durumlarda gerekirse TESKI Yonetim Kurulu karar ile bahge
aboneliklerini siiresiz iptal edebilir.

n) Elgilik aboneleri

Yabanci iilke elgilik ve temsﬂcﬂlklerlnde su tiiketen ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

o) Ibadet yerleri

Ibadet edilen yerlerde su tiiketen ve/veya atiksu {ireten abonelerdir.

0) Yurt aboneleri :

1) Milli Egitim Bakanligina bagli ilkdgretimden tiniversiteye kadar 6grencilerin barindiklari
yerlerde su tiiketen ve/veya atiksu tireten abonelerdir.

2) Vakif ve dernek gibi hayir kurumlari tarafindan ticari amag giidiilmeksizin grencilerin
barindirildig1 yerlerde su tiiketen ve/veya atiksu {ireten abonelerdir.

(Degisiklik 15.11.2019/28 sayili Genel Kurul Karari ile)

p) Ozel tarifeli aboneler

1) 24/2/1968 tarihli ve 1005 say1li Istiklal Madalyas1 Verilmis Bulunanlara Vatani Hizmet
Tertibinden Seref Aylig1 Baglanmas1 Hakkinda Kanun uyarinca, ;

aa) Vatani hizmet tertibinden aylik baglanan aboneler,

bb) Malul gazi olarak aylik baglanmis olan aboneler,

cc) Sehit dul ve yetimi sifatiyla aylik veya gelir baglanmis bulunan aboneler,

2) Oziir oram1 % 40 ve iizerinde bulunanlarin ikamet ettikleri yerde kendi adlarina ya da
kanuni temsilcileri ile tesis edilen abonelikler,

3) 1/7/1976 tarihli ve 2022 sayili 65 Yagim Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun kapsaminda aylik baglanan 65 yasim doldurmus

mubhtag, gligsiiz ve kimsesiz (yaslilik veya mahtac; ayligini belgeleyen) Tiirk vatandaslarinin ikamet
ettlklc;rl yerlerde su tiiketen ve/veya atiksu {ireten abonelerdir.

4) Bu abonelere yiiriirliikteki su ve atiksu tarifesinin yalmzca konut aboneligi tarifesi %50
den az olmamak iizere Genel Kurulca beiirienen oranda indirimli olarak uygulanir.




(Degisiklik 24.05.2021/09 sayii Genel Kurul Kararu ile)
r) Kursal konut aboneleri
7254 sayili Kanunun 10’uncu maddesi ile 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununa
eklenen Ek Madde 3’e gore; kirsal mahalle veya kirsal yerlesik alan olarak belirlenen yerlerde igme
ve kullanma sulari i¢in alinacak ticret en diisiik tarifenin konutlar igin %25’ini gegmeyecek sekilde
belirlenir. 26.05.1981 tarihli ve 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu uyarinca alinmas: gereken
Cevre Temizlik Vergisi %50 indirimli uygulanir.
(Degisiklik 24.05.2021/09 sayuli Genel Kurul Karart ile)
s) Kirsal igyeri aboneleri ;
7254 sayili Kanunun 10’uncu maddesi ile 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununa
eklenen Ek Madde 3’e gore; kirsal mahalle veya kirsal yerlesik alan olarak belirlenen yerlerde igme
ve kullanma sular1 i¢in alinacak {icret en diisiik tarifenin igyerleri i¢in %50’ini gegmeyecek sekilde
belirlenir. Ancak 04/01/1961 tarihli ve 213 sayili1 Vergi Usul Kanunu uyarinca bilango esasina gore
defter tutan miikelleflere ait abonelere bu fikrada belirtilen muafiyet ve indirimler uygulanmaz. Vergi
miikellefiyet durumunu belgelemeyen aboneler ilge merkezlerinde bulunan isyeri aboneleri ile ayni
tarifeden ticretlendirilir. Vergi mikellefiyet durumunu belgeleyen aboneler ise bagvuru tarihinden
itibaren bu tarifeden ticretlendirilir. "
(Degisiklik 25.05.2022/14 sayur Genel Kurul Karari ile)
s) Ticari Amagla Kullanilmayan Isyeri/Depo Aboneleri: Kisilerin kiralama veya satinalma
yolu ile sahip olduklari tapu kaydi igyeri/depo olarak kayitli olan ancak igerisinde higbir ticari faaliyet
yuritiilmeyecek kisisel kullanim amagli taien edilen aboneliklerdir.

DORDUNCU BOLUM
Su ve Atiksu Tarife Usul ve Esaslar:

Tarife uygulamasina iliskin hususlar

MADDE 10- (1) Su ve atiksu tarifeleri, giivence bedelleri ve hizmet ticretleri Genel Kurulca
belirlenir. Aboneler, abone gruplari igin belirlenen avantajli tarifelerden yalnizca birinden
faydalanabilir.

(2) Mevzuatta yapilan degisiklikler nedeniyle idarenin hizmet alani igerisine dahil edilen
yeni yerlesim yerlerinde su ve atiksu tarifeleri, diger yerlere nazaran Genel Kurulca farkli
belirlenebilir.

(3) Isyeri, sanayi ve insaat/santiye grubu abonelerinin su kullanim amaglarinin ticari olmasi
ve bu abonelerce iiretilen atiksularin kanalizasyon tesisleri ile ¢evreye daha ¢ok zarar verecedi
hususlar1 goz Ontine alinarak bunlara uygulanan su ve atiksu tarifesi konutlara gére daha yiiksek
diizeyde tespit edilebilir.

(4) Kuraklik, tabii afet veya bagka bir sebeple kente verilen glinliik su miktarinda diisme
olmast durumunda, idare, su tasarrufunu saglamak ve su temininde Onceligi konut abonelerine
vermek amaci ile bazi abonelere su satisini gegici olarak durdurabilir.

(5) Insaat halindeki binalara yapinin tamamlamasina kadar insaat/santiye tarifesi uygulanir.
Yap1 kullanim izni olmadig: halde fiilen oturuldugunun tespiti ve gegici abonelik tesis edilmemis
olmas1 halinde, ingaat/santiye suyu tarifzsinie ek olarak, bu tarifenin % 50’si kadar atiksu bedeli
alinir. Bu tiir binalarda fiilen oturdugu veya faaliyet gosterdigi tespit edilen gergek veya tiizel
kisilere ait olduklari abone grubuna g#ic abonelik tesis edilmesi i¢in idarece yazili bildirimde
bulunularak makul bir siire verilir. Vérilen -siire sonunda abonelik tesis edilmemesi halinde
ingaat/santiye suyu kesilebilir.

(6) Ortak abonelere, dahil oldukiar1 abone grubunun tarifesi uygulanir. Sanayi ve isyeri
abonelerinin ayni sayagtan su kullanarak ortak abone olmas: halinde, sanayi tarifesi uygulanir.
Karisik ortak abonelerde ise bu tip abonelik i¢indeki konut aboneleri igin TESKI Su, Atiksu,
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Giivence, Yaptirim ve Hizmet Tarifesi’nde gosterilen giivence bedellerine esas m?® {izerinden konut
sayis1 kadar tiiketim tahakkuka baglanarak bu tahakkuk miktar1 toplam tiiketimden diisiiliir.
Tiiketimden geri kalan kisim ise igyeri tarifesi iizerinden tahakkuka baglanir. Su kadar ki, karigik
ortak abonelerde toplam tiiketimin konutlar i¢in belirlenen tiiketim miktarini (giivence bedellerine
esas m*’ii) agsmamas1 halinde toplam tiiketim, abonelikteki bagimsiz boliim sayisina boliinerek
bulunan m?® miktar1 her bir bagimsiz béliimiin ait oldugu tarife tizerinden tahakkuka baglanur.

Su satis1 ve atiksu tarifesinin esaslar:
MADDE 11- (1) Su satis1 ve atiksu tarifesi asagidaki unsurlar dikkate alinarak tespit edilir:

a) Yonetim ve isletme giderleri: Enerji ve malzeme giderleri, personel giderleri, gesitli
masraflar ile su isale ve dagitim giderlerinden olusur.

1) Enerji ve malzeme giderleri: Uretim, 1sitma ve aydinlatma igin kullanilan elektrik,
dogalgaz, ¢esitli akaryakit, kat1 yakit gibi her tiirlii enerji masraflari, aliiminyum siilfat, mayi klor,
ozon ve benzeri isletme ve sarf malzemelerine yonelik bu kapsamdaki diger harcamalardan olugur.

2) Personel giderleri: 14/07/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tébi
memurlar ile 22/05/2003 tarihli ve 4857 sayili Is Kanununa gére ¢aligtirilan devamli ve gegici is¢i,
s6zlesmeli personel ve denetgilerin ayliklarini, ikramiyelerini, kanun ve toplu sézlesmelerle
saglanan her tiirli yardim, zam ve tazminatlari, fazla galigma iicretlerini, gérev yolluklarini ve her
tiirlii isveren hisselerini kapsar.

3) Cesitli masraflar: Kira, haberlesme giderleri, vergi ve harglar, mahkeme masraflari,
kamulastirma bedelleri, sigorta, egitim ve yonetim, temsil giderleri, her tiirlii tasima harcamalari,
giivenlikle ilgili giderler, hizmet alim1 yéntemleriyle gérdiiriilen hizmetlere iliskin maliyet unsurlari
ve benzeri diger masraf kalemlerinden meydana gelir.

4) Su isale ve dagitim giderleri: Gerektiginde su sebekesi bulunmayan yorelere tankerlerle
yapilan tasima harcamalari ile su isalesi ve tevzine iligkin yapilan giderlerdir.

b) Amortismanlar: Sabit bir kiymet olan tesislerin, dayanikl1 taginirlarin ve demirbaglarin
ekonomik Smiirlerinin sonunda yenilenebilmeleri i¢in mevzuat geregi ayrilmasi zorunlu olan ve
miktar1 yasa ve yetkili makamlarca belirlenen tutardir. Yapilacak yatirimlarla ilgili kredilerin yillik
anapara ve faiz miktar1 amortismanlarla karsilanamadig: takdirde, aradaki fark bir masraf kalemi
olarak dikkate alinir.

¢) Aktiflestirilmeyen yenileme, 1slah ve tevsii masraflari: Tesislerin iyilestirilmesi igin
yapilan masraflar ile aktiflestirilmeyen biiyiitme ve onarim giderlerine iligkin maliyet unsurlar
hesaba katlir.

¢) Kar: Yonetim ve isletme giderlerinin, amortisman tutarlarmnin, aktiflestirilmeyen
yenileme, 1slah ve tevsii masraflar1 toplamina Genel Kurul’ca 20/11/1981 tarihli ve 2560 sayili
Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 23
{incii maddesine uygun olarak belirlenecek kar ilave edilir.

d) Ucret: 26/05/1981 tarihli ve 2464 sayil1 Belediye Gelirleri Kanununun miikerrer 44 tincii
maddesi hiikmii geregi alinan gevre temizlik vergisi, aym Kanunun 87 nci maddesi uyarinca
alinacak kanalizasyon harcamalarina katilma pay1 ve 20/11/1981 tarihli ve 2560 sayili Istanbul Su
ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 13 iincti
maddesi uyarinca alman kullanilmis sulari uzaklagtirma bedelleri toplam sistem maliyetinden
¢ikartilarak belirlenir.

Kaynak suyu tarifesi

MADDE 12- (1) idare tasarrufundaki kaynak sularini, satis yerlerinde veya dagitim sebekesi

ile isteklilere kiralayabilir veya satabilir. Bu nitelikteki sularin satilmasinda uygulanacak satis
tarifesi, bu Yonetmeligin 10 uncu maddesindeki esaslar dikkate alinarak tespit edilir.

Ham su ve geri doniigiim suyu tarifesi
MADDE 13- (1) Aritilmamis veya herhangi bir isleme tabi tutulmamis ham sular ile atiksu
aritma tesislerinden elde edilen geri doniisiim sularinin m?* satis fiyati, bu Yonetmeligin 10 uncu

maddesindeki esaslar dikkate alinarak tespit edilir.
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Atiksu tarifesi

MADDE 14- (1) Tiiketilen her bir m? su tizerinden tam maliyet esasl tarifeye gore atiksu
licreti belirlenir. Belirlenen metrekiip temelindeki atiksu iicreti, metrekiip su iicretinin % 50'sini
asamaz.

(2) Atiksu hizmetleri i¢in ticretlendirme yapilirken tam maliyet ve kirleten dder esaslari
kullanilir. Tam maliyet esasl tarifelerinin belirlenmesinde Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan
yayinlanan Atiksu Tarifelerinin Belirlenmesine Yonelik Kilavuzdan faydalanilir.

(3) Atiksu hizmetlerine ait ticretler belirlenirken; su sayaglarindan kaydedilen su miktari,
icme ve kullanma suyu kaynagi olarak yeralt1 veya ylizey suyu kullanan ve sebekeye bagli olmayan
aboneler i¢in atiksu sayaci olan yerlerde 6l¢iim degeri, olmayan yerlerde idarece belirlenecek atiksu
miktar1 esas alinir.

(4) Sanayiler icin licretlendirme, atiksu debisi ve kirlilik yiikiine, sanayi dig1 aboneler i¢in
tiiketilen su miktarina ya da idarece belirlenecek atiksu miktarlarina gére yapilir.

(5) Ozel artma gerektiren kirlilik yiikii fazla atiksu iireten endiistriyel nitelikte atiksu
olusturan tesis ve isletmelerden gerekli tedbirleri alincaya kadar veya yeterli Olgiide tedbir
almadiklarinin tespiti neticesinde kirlilik yiikiine gére ayrica Atiksularin Kanalizasyona Desarj
Yonetmeliginde belirtilen kirlilik onlem payr (KOP) aliir. Idarenin su hizmetlerinden
yararlanmayip; kuyu, kaptaj, havuz ve benzeri yerlerden tankerle veya diger yollarla yeralt1 ve
ylizeysel sular1 temin ederek kullanmis oldugu suyu kanalizasyona bosaltmak suretiyle kullanilmis
sularin uzaklastirilmasi hizmetlerinden yararlananlardan dahil oldugu abone grubuna uygulanan
birim fiyat1 tizerinden kullandiklar1 su (m?®) kadar atiksu iicreti alinir.

(6) Insaat/santiye aboneligi ve bahge aboneliginde kullanilan sudan atiksu iicreti alinmaz.

(7) 20/11/1981 tarihli ve 2560 sayili Kanunun 17 nci maddesi hitkmii uyarinca kullanilmis
sularim1 kendilerine ait aritma tesisinden gegirmis olsalar dahi her abone, kendi abone tarifesi
tizerinden atiksu ficreti demekle yiikiimliidiir. Ucretini 6demis oldugu atiksularim kendilerine ait
aritma tesisinde aritan abonelerden; aritilan bu suyu yalnizca yesil alan sulamasinda kullanacaklarini
TESKI Genel Miidiirliigii'ne taahhiit etmeleri ve bu taahhiitlerine uymalar1 halinde ayrica bir atiksu
ticreti alinmaz.

(8) 12/4/2000 tarihli ve 4562 sayili Organize Sanayi Boélgeleri Kanununun 21 inci
maddesinin ikinci fikras1 hiikkmii uyarinca atiksu aritma tesisi kuran ve igleten organize sanayi
bélgelerinden idarece belirlenen kanal desarj limitlerini saglamasi halinde atiksu ticreti alinmaz.

(9) Bu madde de hiikiim bulunmayan hallerde 27.10.2010 tarih ve 27742 sayili Resmi
Gazetede yaymnlanan Atiksu Altyapt ve Evsel Kati Atik Bertaraf Tesisleri Tarifelerinin
Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yénetmelik hiikiimleri uygulanur.

BESiNCi BOLUM
Giivence Bedeli ve Hizmet Tarifesi

Vidanjor hizmet iicreti ve 6zel vidanjor izin belgesi

MADDE 15- (1) Vidanjoriin bir seferlik ¢ekim hizmet ticreti; Cevre ve Sehircilik Bakanlii
Genel Fiyat Analizleri kitabindaki verilere gore vidanjor satin alma bedelinin asinma pay: saat
emsali (0,000171) ile carpilmak suretiyle bulunacak bir saatlik aginma pay1 {icretine, yakit gideri,
sofor, kanal operatérii ve vasifsiz is¢inin birer saatlik ¢aligma ticreti eklenerek bulunacak miktara
Genel Kurulca belirlenecek kar ilave edilerek, vidanjoriin bir saatlik ticreti tespit edilir. Bir saat
icinde iki seferlik ¢ekim yapilacagi kabul edilerek bir seferlik ¢ekim i¢in yarim saatlik {icret
tahakkuk ettirilerek hesaplanir.
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(2) Mevzuatta yapilan degisiklikler nedeniyle idarenin hizmet alani igerisine dahil edilen
yeni yerlesim yerlerinde birinci fikrada belirtilen vidanjor hizmet {icreti Genel Kurulca farkli bir
sekilde belirlenebilir.

(3) Igme ve kullanma suyu temin edilen ve TESKI Genel Miidiirliigii Havza Koruma
Yonetmeliginin uygulanmakta oldugu baraj havzalarinin mutlak, kisa, orta ve uzun mesafeli koruma
alanlarinda kalan yerlesim birimlerinde igme suyu kaynaklarinin kullanilmis sularla ve endiistriyel
atiklarla kirletilmesinin 6niine ge¢ilmesi amaciyla verilecek vidanjér hizmetine karsilik herhangi bir
ticret tahakkuku yapilip yapilmayacagi hususunda Y6netim Kurulu yetkilidir.

(4) Idare disinda atiksu nakli amaciyla faaliyette bulunan vidanjor ve benzeri araglarin
islemleri idareden alinacak bir 6zel vidanjor izin belgesi ile gergeklestirilir. Bu izin belgesi ile
faaliyetlere devam etmek isteyenler izin belgesini yenilemek zorundadir. Alinacak bu izin belgesine
iliskin idareye 6denmesi gereken iicret ve bedelin tespitinde uygulanacak usul ve esaslar Yo6netim
Kurulunca belirlenir. Bu izin belgesine gore faaliyette bulunanlar ¢ektikleri atiksulari, TESKI Genel
Miidiirliigii Atiksularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi ile TESKI Genel Midiirliigii Havza
Koruma Yonetmeligi hiikiimlerine uygun olarak idarenin belirleyecegi yerlere desarj etmek
zorundadir.

(5) Dordiincii fikra hiikkiimlerine uymayanlar hakkinda ilgili mevzuat uyarinca gerekli adli
ve idari islemler uygulanir.

(Degisiklik 11.11.2022/25 sayili Genel Kurul Karart ile)

(6) Foseptigi olan abonelerden, su veya atiksu abonesi olarak atiksu bedeli aliniyorsa
vidanjor hizmeti i¢in ayrica bedel alinmaz. Su ve atiksu abonesi olmayan yerlerin foseptikleri
Idarece bedeli mukabil gekilir.

Kanal temizleme hizmet iicreti

MADDE 16- (1) Baglant1 kanallar1 herhangi bir sebeple tikanan abonelerin kanali "kanal
temizleme arac1" ile agilir. Idareye ait kanalizasyon hatt1 ile bina arasindaki atiksu baglanti hattinda
meydana gelen tikanmalara yapilan miudahaleler karsiliginda bu iste kullanilacak makine, arag,
malzeme, yakit, personel ve ¢aligma siiresi gibi kistaslar dikkate alinarak hesaplanan ve Genel
Kurul'ca belirlenen kanal temizleme hizmet {icreti alinir.

Fiziki ka¢ak su arama ve kanal i¢i goriintiileme ara¢ hizmet iicreti

MADDE 17- (1) Talep edilmesi halinde, idarece gergek veya tiizel kisilere ait kulanim
alanlarindaki igme suyu hatlarinda fiziki kagak su bulunup bulunmadiginin tespiti amaciyla fiziki
kacak su arama hizmeti verilir.

(2) Idarenin sorumlulugu disinda kalan gercek veya tiizel kisilere ait pis su hatlarinda, talep
edilmesi halinde, durum tespiti amaciyla idarece kanal i¢i gériintiileme hizmeti verilir.

(3) Bu hizmetlerin ticretleri; bu iste kullanilacak makine, arag, malzeme, yakit, personel ve
calisma siiresi gibi kistaslar dikkate alinmak suretiyle hesaplanarak Genel Kurul'ca belirlenir.

(Degisiklik 25.05.2022/14 sayili Genel Kurul Karari ile)

Uygulama projeleri inceleme ve onay iicreti

Madde 18- (1) Idarenin yetki ve hizmet sahasi iginde; imar yollar1 ve kadastral yollarda
gergek ve tiizel kisilerce hazirlatilmig, igme suyu, atiksu, yagmursuyu, dere, menfez, igme suyu
deposu, fosseptik yapisi, terfi merkezi, sihhi tesisat gibi altyap: tesisleri ile ilgili projeler Idarenin
incelemesi ve onaymdan ge¢mek zorundadir.

Atiksu, igme suyu, yagmursuyu, dere 1slah1 uygulama projelerinin onay bedeli: Km bagina
belirlenen bedel i{izerinden hattin uzunluguna bagli olarak alinir.

Altyapt projelerinin incelenerek onaylanmasi ve yapimu igin Asgari Ucret: (A) 6
miihendis/saat, 4 Tekniker/saat, 2 Bilgisayar Isletmeni/saat, 2 Sofor/saat, 1 memur/saat {icretleri
toplami olarak hesaplanir.
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Projenin Idare tarafindan yapilmasinin talep edilmesi durumunda proje yapim bedeli; asgari
bedelin 10 katmnin, proje metraji ve projenin cinsi ve mahiyetine gére metraj ve kapasitesine zore
belirlenen K katsayisi ile ¢arpimi olarak belirlenir.

Icmesuyu, Atiksu, Yagmursuyu ve Dere Islah inceleme ve onay bedeli i¢in kullanilacak
formiil; ' ' :
"~ POAU = Proje Metraji (km) x Ax K
Proje Metraji= Kilometre bazli alimr.
A= Asgari Bedel -

K= Metrajina Karsilik Gelen Katsay1 P
Projenin Idare tarafindan yapllmasmlri talep edilmesi durumunda proje yapim bedeli
=10x Ax K x Proje Metrap (km) :

Atiksu, igme suyu, yagmursuyu, déi
K1 katsayis1 asagidaki tabloda V¢r111n1§t1

i ah ve bu projelerin isletme projelerinde kabul edilen

K=1

K1 ICMESUYU ATIXSU | YAGMURSUYU| DERE ISLAH
KATSAYISI PROIJESI . PROIJESI PROIJESI PROIJESI
(km) _(km) (km) (km)
1,00 0<km<5 0<km<5 0<km<3 0<km<2
2,00 5 <km 5 <km 3 <km 2 <km

Depo, Fosseptik ve Terfi Merkezi Projesi inceleme ve onay bedeli i¢in kullanilacak formiil;
POAU=AxK

A= Asgari Bedel

K= Metrajina Karsilik Gelen Katsay1

Projenin Idare tarafindan yapilmasinin talep edilmesi durumunda proje yapim bedeli
=10 x A x K olarak hesaplanir.

Terfi Merkezi, Fosseptik Yapist, [gmesuyu Deposunda kabul edilen K2 Katsayis1 asagidaki
tabloda verilmistir.

K2 DEPO ' FOSSEPTIK M]I;ER%FEIZI
KATSAYISI | PROJEST ‘ PROJESI PROJESI
) | ) (<)
1,00 | o<ms<i00 - 0<m3<25 0<kv<20
2,00 100<m3 <500 |°  25<m3<50 20 <kv <50
3,00 500 <m3<2500| 50 <m3 <100 50 <kv
4,00 2500 <m3 - -
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(2) Yap1 ruhsat1 alinmasi esnasinda sihhi tesisat projesinin idare tarafindan tasdik edilmesi
gerekir. Idarece yapi ruhsati asamasinda sthhi tesisat projesini onaylarken sayaglarin konulacagi
yerlerin secimindeki kriterler dikkate alinir. Sihhi tesisat proje ve imalat kontrol {icreti her bagimsiz
boliim lizerinden tahsil edilir.

Isletme projeleri inceleme ve onay iicreti

Madde 19- (1) Tasinmaz mal sahipleri tarafindan yapimi tamamlanan atiksu, yagmursuyu
ve igme suyu isletme projeleri her km basind 18 miihendis/saat, 6 tekniker/saat, 2 teknisyen/saat, 18
sofor/saat, 1 bilgisayar isletmeni/saat, 1 memur/saat, 1 sof6r/saat {icretleri toplami karsiligi
onaylanir. T
(2) Atiksu, yagmur suyu ve ig:fn@x suyu sebeke hatlarinin yapimini tistlenenler, isletme
projelerini TESKI Genel Miudirliigtine yaptirmak istedikleri takdirde her km basmna 18
miihendis/saat, 6 tekniker/saat, 4 teknisyen/saat, 18 sendr/saat, 1 bilgisayar isletmeni/saat, 1
memur/saat, 1 sofor/saat ticretleri toplami karsilig: ticret alinarak isletme projesi diizenlenir.

(3) Idarenin plan-kopya, sayisal harita, ozalit ve fotokopi makinelerinde yapilacak fotokopi,
plan-kopya, harita, ozalit ve benzeri her tiirlii gekimin esas ve usullerinin tespitine Y6netim Kurulu
yetkilidir.

Su ve kanalizasyon tesislerine katilma paylari

MADDE 20- (1) Su ve kanalizasyon tesisleri harcamalarina katilma paylar1, 3/5/1985 tarihli
ve 3194 sayili Imar Kanunu’nun 23 tincti maddesi ile 26/5/1981 tarihli ve 2464 sayili Belediye
Gelirleri Kanununun 87 nci ve devami maddeleri uyarinca hesaplanarak tahsil edilir. Yapilacak
hesap ve tahsilat ile idare personelinin uyacagi usul ve esaslar bahsi ge¢en kanunlarin ilgili
maddeleri dogrultusunda hazirlanan ve Yonetim Kurulu'nca kabul edilen bir yénerge ile belirlenir.

(2) Su ve kanalizasyon tesisleri harcamalarina katilma paylar1 bu tesislerden yararlanan
gayrimenkul sahiplerinden ayr1 ayr1 hesaplanarak tahakkuk ve tahsil edilir.

(3) Iki veya daha fazla yol kenarinda bulunan gayrimenkuller, hangi yoldaki igme suyu tesisi
veya kanalizasyon tesisine baglanmus ise, ilgili payin hesabinda o yola ait igme suyu ve kanalizasyon
tesisi giderleri dikkate alinir.

(4) Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun yararlanmasina agik, gelir
getirmeyen tasinmazlari ile bunlarin insa ve kullanimlari, 6zel kanunlarina gére su ve kanalizasyon
tesisleri harcamalarina katilma paylarindan muaf tutulan yerler, ibadet yerleri ve resmi park ve
bahgeler katilma paylarindan muaftir.

Sube yolu bakim iicreti .

MADDE 21- (1) Su verilecek yerlerin‘. her birinin kendisine ait bir sube yolu olacaktir.

(2) Birden fazla sayagla su verilecek birden fazla birimli binalarda saya¢ taksimati yapilacak
yere (kolektore) kadar veya sayaglarin katlarda bagimsiz olarak bulundugu ve ayr1 bir kolektoriin
bulunmadig1 ¢ok katli binalarda bina girisinde bulunan ana vanaya kadar, ihtiyaca gore belirlenen
boru ¢ap1 dikkate alinarak bir sube yolu yapilir.

(3) Sube yolu olarak dosenecek borunun g¢api, abonenin kullanacag: su dikkate alinarak
idarece saptanur.

(4) Sube yollarimin bakim ve onarimi idareye, korunmasi ve sayagtan sonraki arizalar ise
abonelere aittir.

(5) Sube yolunun ve su sayacinin isletme ve bakim masraflarini karsilamak iizere sube yolu
bakim ticreti alinir. Bu ticret, yiiriirliikteki tarifelere gore abonelerden pesin alinabilecegi gibi aylik
bakim iicreti olarak su faturalari ile birlikte de alinabilir.

(6) Sube yolu bakim ticretini mekanik saya¢ ve 6n 6demeli/kartli su sayaci i¢in ayri‘ayri
belirlemeye Genel Kurul yetkilidir. Su kadar ki mekanik saya¢ kullanan abonelerde tiiketim

15



bulunmayan dénemler igin sube yolu bakim iicreti tahakkuk ettirilmez. On odemeli/kartli su
sayaclarinda ise; abonenin tiikketim olmadigi beyan ettigi dénemler i¢in elektrik faturasi istenir.
Idarece yapilacak inceleme sonunda abonenin beyanmin dogru oldugu tespit edilirse bu donemler
icin tahakkuk yapilmis ise sube yolu bakim ticreti ylirlirliikteki tarifeye gore kredi olarak iade edilir.

(7) Sube yolunun bina parsel smnirmnmn igerisinde kalan kisminda abonelerin ihmal veya
kusurundan meydan gelebilecek hasarlardan idare sorumlu tutulamaz, bu nedenle tigiinci sahislarin
ugradig1 zararlarin tazmin yiikiimliiliigii abonelere aittir. Boyle bir durumda idare iigiincii sahislarin
ugradig zararlari tazmin etmek durumunda kalir ise ihmal veya kusuru olan abonelere riicu edilir.

Su ve kanalizasyon baglant: iicreti

MADDE 22- (1) 27/10/2010 tarih ve 27742 sayili Resmi Gazetede yaymlanan Atiksu
Altyap1 ve Evsel Kati Atik Bertaraf Tesisleri Tarifelerinin Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslara Iligkin Yénetmeligin 19 uncu maddesi uyarinca ilk defa kanal hizmetinden istifade edecek
su ve atiksu abonelerinden abonelik tesis edilirken bir defaya mahsus olmak iizere Genel Kurul'ca
belirlenen kanal baglant: ticreti alinir. Su kadar ki, kanal hizmetinden faydalanmayan abonelerden
ve kanal baglantis1 kendilerince yapilanlardan bu ficret alinmaz.

Ayrica ilk defa igme suyu hizmetinden istifade edecek abonelerden abonelik tesis edilirken
bir defaya mahsus olmak tizere Genel Kurul'ca belirlenen igme suyu baglant ticreti alinir.

Tetkik ve kesif iicreti

MADDE 23- (1) Talep tizerine yapilacak sebeke hatti, abone hatti, sube yolu, saya¢ ayirma
ve benzeri islerde tetkik ve kesif ticreti Genel Kurul’ca belirlenir.

(2) 03/07/2017 tarihli ve 30113 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Planli Alanlar imar
Yo6netmeliginin 5 inci maddesinin onuncu fikrasi uyarinca; imar planlarinda su taskin alanlar1 i¢in
Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii veya Su ve Kanalizasyon Idareleri tarafindan su taskin analizi
yapilarak belirlenen kret kotuna 1.50 metre ilave edilerek tespit edilen kotun alt1 iskan edilemez.
Hicbir sekilde bu seviyenin altinda otopark giris-¢ikist, kap1 ve pencere gibi herhangi bir bosluk
birakilamaz ve agilamaz. Tereddiide diisiilen konularda Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii veya ilgili
Su ve Kanalizasyon Idaresinin goriisiine gore uygulama yapilir. Tagkin riski altindaki yapilar igin
su tagkin debisi ve maksimum su seviyesi dikkate alinarak dere kret kotunun belirlenmesi i¢in
verilen miithendislik etiit ve hizmet iicreti Genel Kurul tarafindan belirlenir.

_ (3) Igme ve kullanma, bahge sulama, hayvan besleme, havuz ve depolarda bulundurma
amaciyla agilacak olan su kuyularinin yillik su ihtiyacinin belirlenmesi i¢in verilen mithendislik ettit
ve hizmet iicreti, Genel Kurul tarafindan belirlenir.

Su sayaci kontrol talebi

MADDE 24- (1) Abone tarafindan su sayacmm dogru dlglim yapmadigt gerekgesiyle
miiracaat: halinde abonenin su sayaci sokiilerek oncelikle idarece sayacin fiziki muayenesi yapilir.
Yapilan fiziki muayene sonucuna gére miihriin saglam oldugunun ve sayaca herhangi bir
miidahalenin yapilmadiginin anlagilmasindan sonra ilgili bakanlik birimince sikayetli muayenesi
yapilir. Bu muayene sonucunda sayacin dogru galistigt tespit edilirse, belirlenen tarifesine gore
sayag ticreti ve sayag degistirme ticreti aboneden alinir. Muayene sonucunda sayacin hatali ¢alistig1
ve hatanin da aboneden kaynaklanmadig: tespit edilirse aboneden herhangi bir ticret alinmaz.

(2) Idarece gerekli goriilen hallerde abonenin su sayacinin dogru ¢alisip ¢aligmadiginin
kontrolii amaciyla su sayaci degistirilir. Oncelikle idarece sayacin fiziki muayenesi yapilir. Yapilan
fiziki muayene sonucuna gdre devlet miihriiniin saglam oldugunun ve sayaca herhangi bir
miidahalenin yapilmadiginin anlagiimasindan sonra yapilan istasyon muayenesi sonucunda (% +, -
) hatali caligtiginin tespiti halinde, ilgili bakanlik birimine sayacin teknik muayenesi yaptirilir.
Muayene sonucuna gore bu Yonetmelikteki ilgili hiikiimlere gore islem tesis edilir. 5‘

(3) Bu maddenin birinci ve ikinci fikralar1 uyarinca idarece yapilan fiziki muayene
sonucunda sayaca miidahale edildiginin anlasilmasi halinde, sayag ilgili bakanlik birimine muayene

yapilmasi igin gonderilir. Yapilan muayene sonucuna gore islem yapilir.
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Baglant1 kalite kontrol ruhsati, numune alma ve laboratuvar analiz iicretleri

MADDE 25- (1) Kanun ve Yonetmeliklerde tanimli baglanti kontrol faaliyetleri, idarenin
gerekli gordiigii cevre kalitesi kontrol ve analiz faaliyetleri, gergek ve tiizel kisilerce yapilan talepler,
kirlilik ytikiiniin belirlenmesi, baglant1 kalite kontrol ruhsat1 ve benzeri is ve iglemler igin teknigine
uygun olarak idare tarafindan "Atiksularin Kanalizasyona Desarj Yoénetmeligi’nde taniml esaslara
uygun bulunan is ve igslemlere i¢in baglanU kalite kontrol ruhsati diizenlenir.

(2) Gergek ve tiizel kisiler tarafincan xalep edilmesi halinde her tiirlii sudan idare tarafindan
ilgili mevzuatta belirlenen usul ve esasiar g¢ergevesinde numune alinarak analizleri yapilir veya
yaptirilir.

(3) Birinci ve ikinci fikradaki hizmetlerin karsilig1 olarak ilgilisinden alinacak numune alma
ve laboratuvar analiz ticretleri ile baglanti kahte kontrol ruhsat: ticreti, Genel Kurul tarafindan
belirlenir.

Giivence bedeli

MADDE 26- (1) idare ile sézlesme imzalayan her aboneden, abonelik s6zlesmesinin sona
ermesi veya sozlesmenin feshi halinde 6denmemis su ve/veya atiksu tiiketim bedeline karsilik
olarak ve borcuna mahsup edilmek {izere abone grubuna gére en az bir tahakkuk dénemindeki su
ve/veya atiksu bedelini karsilayacak kadar giivence bedeli alinir. Giivence bedelleri ii¢ tahakkuk
donemine kadar arttirilabilir.

(2) 1darenin su hizmetinden faydalanmayip, sadece kanalizasyon hizmetinden yararlanan
abonelerden abonelik s6zlesmesinin sona ermesi veya sézlesmenin feshi halinde 6denmemis atiksu
tiiketim bedeline karsilik olarak ve borcuna mahsup edilmek iizere abone grubuna gére en az bir
tahakkuk doneminde tiiketilecegi varsayilan su miktar1 kadar atiksu giivence bedeli alinir.

(3) Abone gruplarina goére alinacak giivence bedelleri, m® cinsinden bu Yonetmelige ekli
TESKI Su, Atiksu, Giivence, Yaptinm ve Hizmet Tarifesi’nde gosterilmistir. Giivence bedeli,
aboneligin tesis edilecegi tarih itibariyle abone grubuna gore o aboneligin su ve atiksu tarifesindeki
m* bagina belirlenen su ve atiksu iicretinin TESKI Su, Atiksu, Giivence, Yaptirim ve Hizmet
Tarifesi’nin ikinci boliimiinde belirtilen m?® miktariyla garpilmasi suretiyle hesaplanir.

(4) Insaat abonelikleri haric, ‘olmak tlizere genel yonetim kapsamindaki kamu
kuruluslarindan, belediyelere ait park ve.bahgelerden, parklarda bulunan tuvaletlerden, muhtarlik
binalarindan, mezarliklardan, camilerden, kamuya ait egitim kurumlari, yurtlar, okul pansiyonlari
ve hastanelerden ve elektronik kartl: - sayag (EKS)/6n 6demeli/kartlt su sayaci kullanacak
abonelerden giivence bedeli alinmaz. = '

(5) Resmi daire, kamu kurum ve utu1u<1ar1 dahil ingaat halindeki yapilarin insaat/santiye
aboneliklerinde, yapinin toplam ingaat aldmnm m?%10’unu gosteren rakamin m? cinsinden karsilig
kadar giivence bedeli alinir.

‘ (6) Ortak ve karisik aboneler icin g giivence bedeli su tiiketen her bir bagimsiz birim igin
hesaplanacak miktarin toplam birim sayisiyia garpilmasi suretiyle bulunur. Ortak ve karisik ortak
abonelerde giivence bedeli konutlarda ve igyeri ile sanayinin her biri i¢in ayr1 ayr1 hesaplanarak
bulunur ve toplanir. Abonelik bagvurusu sirasinda su tiiketen aboneligin grubu belli ancak niteligi
belli degil veya igyeri faaliyete gegmemis ise bu durumdaki her bir birim igin bu gruba ait en diisiik
tiiketim dikkate alinarak gtivence bedeli ayr1 ayr1 hesaplanarak alinir.

(7) Glivence bedeli nakit olarak alinir.

(8) Tabi oldugu abone grubu degisen abonelerden, yeni abone grubuna gére alinmasi
gereken giivence bedelinin dnceki abore grubuna gore alinan giivence bedelinden fazla olmasi
halinde, giivence bedeli farki aboneden alinir; az olmasi halinde, giivence bedeli farki talep halinde
aboneye iade edilir.

(9) Idare tarafindan, abonenin borcu mevcut giivence bedelinden mahsup edilmek suretlyle
tahsil edilebilir.
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(Degisiklik 11.11.2022/25 sayur Genel Kurul Karar: ile)

(10) 09/08/2022 tarih ve 31918 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Belediye Su ve
Kanalizasyon Hizmetlerinde Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yo6netmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yoénetmelik” geregi; Idare, abonelik sézlesmesinin feshi veya sona ermesi
durumunda, aboneden alinan giivence bedelini, tiim borg¢larin 6denmis olmasi ve idare ile abone
arasindaki tiim hesaplarin tasfiye edilmis olmasi kaydiyla; giivence bedelini Tiirkiye Istatistik
Kurumu tarafindan agiklanan Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) tablosundaki aylik degisim oranlari
esas alinmak suretiyle hesaplayarak aboneye iade eder. !

(11) Mekanik sayacim elektronik kartli sayag (EKS)/6n o6demeli/kartli su sayaciyla
degistiren abonenin nakit giivence bedeli, islem tarihi itibariyle bu maddenin onuncu fikrasina gore
hesaplanarak talep halinde iade edilir.

(12) Giivence bedelinin tamami alinmadan abonelik kaydi yapilmaz.

(13) Bu Yonetmelige ekli tarife cetvelinde gosterilen giivence bedelleri, abonelerin tiiketim
aliskanliklar1, niifus, kuraklik, mevzuatta meydana gelebilecek degisiklikler ve benzeri hususlar
dikkate alinarak yeniden belirlenebilir.

ALTINCI BOLUM
Yaptirimlar Tarifesi

Zamaninda 6denmeyen borg¢lar

MADDE 27- (1) Aboneler, tahakkuk eden fatura bedellerini bildirimde belirtilen son ddeme
gliniine kadar 6demekle yiikiimliidiir. Abonelikte kimse bulunmazsa abonelik adresine borg
bildirimi birakilmakla aboneye bildirim yapilmis sayilir.

(2) Borcunu 6demeyen abonelere asagidaki yaptirimlar uygulanir:

a) Fatura bedellerini bildirimde belirtilen son édeme tarihine kadar §demeyen abonelerin
sular1 kapatilir. Su kapatilmasina ragmen borg ddenmezse kapatma tarihinden itibaren iki ay sonra
sayaci kaldirilir.

(Degisiklik 10.11.2020/27 sayili Genel Kurul Karart ile)
b) Siiresinde ddenmeyen fatura bedelleri gecikme zammu ile birlikte yasal yollardan tahsil

edilir.

¢) Su kapanmasina ragmen, borg tahsil edilemezse abonenin giivence bedeli borcuna mahsup
edilmek suretiyle kesin hesap faturasi diizenlenerek s6zlesmesi feshedilir. Borcun yine 6denmemesi
halinde suyun kapatilmasindan sonra iki ay igerisinde 6denmeyen borglar i¢in yasal takip baslatilir.

¢) Yeralti suyu kullandig1 halde atiksu bedelini §demeyen abone hakkinda 6denmemis atiksu

tiiketim bedeline karsilik olarak ve borcuna mahsup edilmek iizere abone grubuna gore en az bir
tahakkuk déneminde tiiketilecegi varsayilan su miktar1 kadar atiksu giivence bedeli alinir.

(3) Kapatmaya esas olacak borcun tutari ile esas ve usullerini belirlemeye Y6netim Kurulu
yetkilidir.

(4) Suyu kapatilmis aboneler, abone sdzlesmesinin iptali tarihine kadar tahakkuk edecek
bedelleri 6demekle sorumludur.

(5) Abone sdzlesmesini feshetmeden aboneligi terk edenler, fiili kullanic1 olmasalar dahi
bagkalarinin tiiketimi nedeniyle tahakkuk eden su ve/veya atiksu bedellerinden fiili kullanic ile
birlikte miistereken ve miiteselsilen sorumludur.

(6) Tasinmaz maliki veya intifa hakki sahibi, kiracisinin idareye abone olmasini saglamakla
yiikiimliidiir. Aksi halde tasinmaz sahibi veya intifa hakki sahibi, abone olunmaksizin kullanilan her
tiirlii su ve/veya atiksu ve benzeri borglardan fiili kullanici ile birlikte miisterek ve miiteselsilen
sorumludur.

(7) Isimsiz abonelik olarak tiikketim yapildiginin tespiti durumunda su kullanima kapatilir.
Abonelik s6zlesmesi yapilmasi ve agma-kapatma iicreti 6denmesi {izerine su kullanima agilir.
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(Degisiklik 10.11.2020/27 sayii Genel Kurul Karar: ile)

(8) Yonetmelikte belirtilen fakat herhangi bir sézlesmeye dayanmayan diger hizmet
bedelleri, tahakkuk tarihinden itibaren en geg¢ bir ay i¢inde ddenir. Siiresinde 6denmeyen hizmet
bedelleri gecikme zammu ile birlikte yasal yollardan tahsil edilir.

Su kapatma, agma ve diger iicretler

MADDE 28- (1) Sozlesme, yonetmelik ve kanunlara aykiri davramista bulunuldugunun
tespiti halinde abonenin suyu kullanima kapatilir. Aykiriligin ortadan kalkmasi halinde, su kapatma-
agma ficreti alinarak abonenin suyu agilir. Abone veya aboneligin suyu; miihiir veya kelepge
takilarak vanadan, sayag sokiilerek, priz muslugu ya da kolyeden olmak iizere idarenin uygun
gorecegi bir sekilde kesilebilir.

(2) Idare tarafindan takilan kapatma aparatinin kirildiginin tespit edilmesi halinde sayag
sokiiliir, abonelikten aparat ticreti ile iki kapatma bir agma licreti tahsil edilir.

(3) Sayaglara idarece takilmig emniyet miihriiniin miicbir sebepler disinda, hangi nedenle
olursa olsun kopartilmasi ya da tahrip edilmesi halinde Genel Kurul tarafindan belirlenen {icret
aboneden tahsil edilir ve sayaca yeniden emniyet kilidi takilarak ilgilisi hakkinda su¢ duyurusunda
bulunulur.

(4) 1darece abonelerden tahsil edilecek olan sayag degistirme, su kapatma ve agma iicreti ile
priz muslugu ya da kolyeden agma kapatma ticretleri Genel Kurul’ca belirlenir.

Kacak su kullanim

MADDE 29- (1) Aboneli veya abonesiz olup sayagsiz su kullananlar, sayaca miidahale
ederek bozma, kirma veya herhangi bir sekilde ¢alismasini durdurarak su kullananlar, sayacin devre
dis1 birakilmas: suretiyle su kullananlar, sayacin yerinden sokiilmesi sebebiyle su kullananlar,
idareye ait kuyudan, su sebeke hattindan, servis baglantisindan veya kaynaktan delerek boru
doseyerek, motor baglayarak, tahribat yaparak sebekeye miidahale etmek suretiyle sayagtan
gecirmeksizin su kullananlar tespit edilerek tutanak altina almir ve asagida yer alan cezai
miieyyideler uygulanir.

(Degisiklik 15.11.2019/28 sayui Genel Kurul Karart ile)

(2) Abonesiz sayagh su kullananlar, sayac sokiip ters baglayarak su kullananlar, sayaci
idareden habersiz baska bir sayag ile degistirerek su kullananlar, Idarenin izni disinda sayag yerini
degistirenler, sayag rakor kelepgelerini kopartarak su kullananlar, idareden izin almaksizin servis
hattinin yerini degistirerek sayagl su kullananlar, sayacin miihriinii kopartarak su kullananlar, idare
tarafindan kesilen suyu acarak kayitli veya kayitsiz sayagtan gegirerek su kullananlar, idare
tarafindan kolyeden, prizden, vanalardan kapatma aparat1 veya baska bir teknik diizenekle kapatilan
suyun idarenin izni disinda agilip kayith veya kayitsiz sayagtan gegirilmek suretiyle tiketim
yapanlar tespit edilerek tutanak altina alimir. Tahrip edilen kolye, priz, vana ve kapatma aparati
ticretleri ile idarenin maruz kaldig1 diger giderler ayrica ilgilisinden tahsil edilir ve asagida yer alan
cezai miieyyideler uygulanir.

(3) Sayag harici su kullanmimina miisait diizenek ve mekanizma tespit edildiginde fiili durum
derhal ortadan kaldirilir ve kor tapa takilir. Yapilan iglemlerin tamami tutanak altina alinir. Kirik
olan sayaglarda zabit miimzileri tarafindan kirik olan saatin su kullanimini eksik gdsterip
gdstermedigi ve suyun sayagtan gegip gegmedigi, abone tarafindan kirilip kirilmadig tespit edilir.

(4) Idarenin kanalizasyon hizmetinin bulundugu yerlerde bu Yonetmelige gore idareye
atiksu aboneligi yaptirmak zorunda olup da abone olmaksizin atiksuyunu kanalizasyon sebekesine
verenlerden, bu maddedeki esaslar dahilinde tespit edilen atiksu miktar tarifesi tizerinden 3 kati
olarak tahakkuk ve tahsil edilir. Idareye atiksu aboneligi yaptirmaksizin atiksuyunu kanalizasyon
sebekesine verenlerin bu fiilleri miikerrer islediklerinin tespiti halinde bu maddedeki esaslar
dahilinde tespit edilen atiksu miktar tarifesi tizerinden 4 kat: olarak tahakkuk ve tahsil edilir. Atiksu
aboneligi yaptimak zorunda olup da abone olmaksizin atiksuyunu kanalizasyon sebekesine
verenler hakkinda 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu kapsaminda karsiliksiz yararlanma sugunu
olusturmayacagindan sug duyurusunda bulunulmaz.
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(Degisiklik 25.05.2022/14 sayili Genel Kurul Karart ile)

(5) Tespit edilen kagak su ve atiksu tiiketim miktari, cezali olarak tahakkuk ve tahsil edilir.
Kacak su bedelini 6demeyenler hakkinda sug duyurusunda bulunulur.

(6) Kagak su kullanimi idare tarafindan gorevlendirilen en az iki goérevli tarafindan
mahallinde yapilacak aragtirma ve. inceleme sonucu tanzim edilecek tutanakla tespit edilir. Bu
tutanakta kagak su kullananin; tespit edilebiliyorsa T.C. kimlik numarasi veya kimlik bilgileri, tiizel
kisi ise unvani ve bulunabiliyorsa vergi numarasi, adresi, kagak su kullaniminin ve baglantinin sekli,
tespit edilebiliyorsa abone numarasi ve benzeri bilgiler yer alir. Kagak su kullananin veya
kullamldigmi bilenlerin yazili ve imzali beyanlari temin edilmeye calisihr. Ug niisha halinde
diizenlenecek tutanagin bir sureti, ilgilinin :imzas1 alinabilirse kendisine; imzadan imtina etmesi
veya ilgilinin bulunamamasi halinde bu husus tutanafa gegirilerek bagimsiz béliime, isyerine veya
yoneticiye birakilir. Bu islem: bildirim: yerine gecer. Ayrica kacak baglantlnln fotografi gekilir ve
baglant1 iptal: edilir:-Hazirlanan ‘bus tespititutanaginda - yer alan bilgiler dogrultusunda gerekli
tahakkuk islemleri yapilir.- Butahakkuka-iligkin 6deme bildirimi ayrica aboneye génderilir. Kagaksu
tutanaginin bir niishas1 kagaksu biriminde muhafaza edilir. Diger niishasi ise borcun 6denmemesi
durumunda yasal yollardan tahsili i¢in 1. Hukuk Miisavirligine génderilir.

(7) Kagak su kullaniminda, sayacin miihiir altina alindif1 tarih,.son endeks. tespit tarihi,
suyun késildigi'tarih, ‘abonman sozlesmesi imza tarihi, binaya yeni tasmilmis ise yerlesme tarihi

~ veya ana hattan baglanti yapildig tarih, tespit edilebiliyorsa belgeye dayali olarak tespit edildigi
. tarihten, tespit edilemiyorsa li¢ aydan beri kacak su kullandig1 dikkate alinarak siire hesab1 yapilir.
. (8) Kagak su kullaniminda tahakkuk ettirilecek miktar;

a) Aynm1 abonenin, varsa bir onceki yilin ayni donemlerine ait tahakkuka baglanmis
dogrulugu kabul edilen aylik tiiketim ortalamasi tizerinden,

b) Ayni abonenin bir yil Oncesine ait tahakkuka baglanmis tiikketimi yoksa tahakkuka
baglanmis dogrulugu kabul edilen son ii¢ aylik tiiketimlerinin aylik ortalamas: {izerinden,

c) Ilgilinin daha 6nce dogrulugu kabul edilen tahakkuka baglanmis su kullanimi yoksa o
abone grubu i¢in bu Yénetmelik TESKI Su, Atiksu, Giivence, Yaptirim ve Hizmet Tarifesi’nde
belirtilen glivence bedeline esas metrekiip lizerinden tespit edilir.

(9) Kagak su kullanim bedeli; sekizinci fikrada belirtilen sekilde tespit edilen kagak su
kullanim miktar1 {izerinden, yedinci fikradaki kullanim siiresine gore, ait oldugu abone grubu esas
alinarak hesaplanir ve 3 kati fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir. Miikerrer kagak su
kullaniminin tespiti halinde, kagak su kullanim bedeli 4 kati fazla51yla tahakkuka baglanarak tahsil
edilir.

(10) 1c;me suyu sebeke hatlar1 veya su sube yolu baglantilarina miidahale ederek kagak su
kullananlara bu Yonetmelikte esaslari belirlenen kacak su kullanimina iliskin yaptmmlar uygulanir.
Ayrica, hasarin glderllme51 icin yaplla.n masraf ilgilisinden tahsil edilir.

(11) Idarenin tasarrufundaki barajlardan isale hatlanndan su depolarmdan kuyulardan
yangin hidratlarindan, kaptajlardan ve benzeri yerlerden izinsiz olarak tankerle veya bagka bir aragla
su alanlar hakkinda da bu madde hiikiimleri uygulanir. Sayilan yerlerden alinan su miktar tizerinden
kagak su kullanim bedeli igyeri abone grubuna ait tarifeden hesaplanarak 3 kati fazlasiyla tahakkuka
baglanarak tahsil edilir. Bu fikrada belirtilen kagak su kullaniminin ticari amagla yapilmas: halinde,
kagak su kullanim bedeli hesaplanarak 4 kat1 fazlasiyla tahsil edilir. Bu fikra hiiktimlerine gore ticari
amagcla miikerrer olarak kagak su kullaniminin tespit edilmesi durumunda; kagak su kullanim bedeli,
5 kati fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir.

(12) Idarenin tasarrufundaki barajlardan, isale hatlarindan, su depolarindan, kuyulardan,
yangin hidratlarindan, kaptajlardan ve benzeri yerlerden herhangi bir teknik diizenekle kagak
baglant1 yapilarak su kullanildiginin tespiti halinde, siire ve tiiketim miktar1, bu maddenin besinci
ve altinc1 fikras: hiikiimlerine gére belirlenir ve kagak su kullamim bedeli isyeri abone grubuna ait
tarifeden hesaplanarak 6 kati fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir. Bu fikrada belirtilen
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hallerde miikerrer kagaksu kullaniminin tespiti halinde, kagak su kullanim bedeli 12 kat1 fazlasiyla
tahakkuka baglanarak tahsil edilir.

(13) Sayacin galigmasini her ne sebeple olursa olsun engelleyen, sayaca miidahale eden,
kiran, tahrip eden, idarenin bilgisi disinda sayac1 yerinden stken, devre dis1 birakan veya idarede
kayitli sayacinin yerine bagka saya¢ baglamak suretiyle su kullanan abone hakkinda bu maddeye
gore islem yapilir. Kayitsiz sayagla su tiketimi yapilmasi veya kayitli sayacin ters baglanmasi
halinde sayag tizerindeki endekse itibar edilmeksizin bu madde hitktiimleri uyarinca kagak su islemi
yapilir.

(14) Yap1 ruhsati olan insaat sahipleri idareye bagvurarak abone olmak zorunda
olduklarindan;

a) Abone oldugu halde her hangi bir teknik diizenekle kagak su kullandig1 tespit edilen yapi
sahipleri inga edilen her 1 m? ingaat imalat: i¢in 0,50 m? sulama suyu kullanilacagindan hareketle
bulunacak toplam tiiketim miktarindan abonelikte tahakkuka baglanan tiiketim miktar1 ve varsa
abonelik tesisi sirasinda 6denen dl¢iim bedeline esas alinan su miktar diisiilerek kalan kisim tespit
tarihindeki kendi abone grubu tarifesinin 3 kat1 olarak, 7

b) Abone olmaksizin her hangi bir teknik diizenekle kagak su kullandig1 tespit edilen yapi
sahiplerinden inga edilen her 1 m? insaat imalati i¢in 0,50 m® sulama suyu kullanilacagindan
hareketle bulunacak toplam titketim miktar tespit tarihindeki kendi abone grubu tarifesinin 3 kati
olarak tahakkuk ve tahsil edilir.

¢) Yap1 Kullanma Izin Belgesi (Iskan) alinmadig1 halde fiilen kullamlan binada kayitli
insaat/santiye (tek sayag) aboneligi lizerinden su kullanilmas: halinde; sayacin ¢aligmasini her ne
sebeple olursa olsun engelleyen, sayaca miidahale eden, kiran, tahrip eden, idarenin bilgisi disinda
sayac1 yerinden soken, devre dis1 birakan veya idarede kayitl sayacinin yerine baska sayag takarak
su kullanan bagimsiz béliimlere (konut, isyeri vb.) ve kayitli aboneye, abonelik tipi tarifesine gore
kagak su islemi yapilir.

(15) Yesil alanlarin sulanmasinda herhangi bir teknik diizenekle sehir sebeke suyundan
kagak su kullanildiginin tespiti halinde, Namik Kemal Universitesi ilgili birimlerinden Tekirdag Ili
icin iklimsel kosullara bagli olarak belirlemis oldugu 15 Mayis-15 Ekim sulama mevsiminde bir
aga¢ veya 1 m? gim alam igin giinliik 0,7 litre (0,0070 m) sulama suyu kullamlacagindan hareketle
hesaplanan toplam su miktar1 kendi abone grubu tarifesinin 3 kat1 tahakkuk ve tahsil edilir.

(16) Kagak su hesabinda, hesaplanan ceza tutarindan KDV alinmaz. Ayrica, yalniz konutlara
iliskin kagak su hesabina gevre temizlik vergisi eklenir.

(17) Izinsiz su kullammlarimn tespiti gayesiyle uzmanlasmis elemanlar tarafindan planl
saha taramalar1 yapilarak kayitlar tasnif edilir. Izinsiz kullammin onlenmesi i¢in gerekli tedbirler
alinir.

(18) Izinsiz tiketimlerin ve izinsiz su kullananlarin tespitinde fotograf makinasi, kamera ve
diger teknik cihazlardan yararlamlabilir. ‘

(19) Sayag agma, kesme, sokme ve takma gibi biitiin eylemler ig emri ile yapilir.

Usulsiiz su kullanim

(Degisiklik 15.11.2019/28 sayili Genel Kurul Karart ile)

MADDE 30- (1) Usulsiiz su kullanimi halleri ve uygulanacak hiikiimler asagida
belirtilmistir;

a) Abone tarafindan sayagtan sonra kendi tesisatindan daimi veya gegici baglant1 yapilmak
suretiyle tiiincii sahislara su verilmesi halinde,

1) Usulsiiz su veren ve alan yer arasinda tarife farki mevcut ise; yiiksek olan tarifeye gore,

2) Tarife farki yok ise abonenin ait oldugu tarifeye gore, usulsiiz su verenin son tahakkukuna
esas tiiketim miktar1 % 50 fazlasiyla usulsiiz su kullamm bedeli olarak tahakkuka baglanir ve tahsil
edilir.
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b) Daha &nceki abonenin sdzlegmesini feshetmemesi nedeniyle kendi adina abonelik
s6zlesmesi olmadan baska abone adina diizenlenen 6deme bildirimlerinin 6denmesi suretiyle su
tiiketilmesi halinde; idarece, fiili kullaniciya idareye basvurarak kendi adina yeni abone sézlesmesi
yapmasi, aksi halde suyun kapatilacag: hususlarini igeren siireli ihtar gonderilir. Bu bildirimde
verilen siire sonunda ilgili tarafindan idareye abonelik sozlesmesi yapilmasi igin bagvuruda
bulunulmamasi halinde aboneligin suyu kullanima kapatilir.

c¢) Abonenin sayaci miihiirsiiz veya miihrii kopuk oldugu halde su tiiketmesi durumunda,
sayag sokiilerek yerine uygun bir sayag takilir. Bu durumda;

1) Aym abonenin, varsa bir onceki yilin aym donemlerine ait dogrulugu kabul edilen
tahakkuka baglanmis aylik tiiketim ortalamasi lizerinden,

2) Aym abonenin bir y1l 6ncesine ait tahakkuka baglanmis tiiketimi yoksa dogrulugu kabul
edilen tahakkuka baglanmis son ii¢ aylik tiiketimlerinin aylik ortalamasi tizerinden,

3) Aymi abonenin dogrulugu kabul edilen tahakkuka baglanmis son ti¢ aylik tiiketimi yoksa
yeni takilan sayacin endeksi {izerinden,

4) Buna ragmen abonenin dogrulugu kabul edilen tahakkuka baglanmis su kullanimi yoksa
o abone grubu igin bu Y&netmelige ekli TESKI Su, Atiksu, Giivence, Yaptiim ve Hizmet
Tarifesi’nde belirtilen giivence bedeline esas m? {izerinden,

Tespit edilen miktar, ait oldugu tarifeye gore hesaplanarak % 75 fazlasiyla usulsiiz su
kullanim bedeli olarak tahakkuka baglanir ve tahsil edilir. Su kadar ki Olgli ve Olgii Aletleri
Muayene Yonetmeligine gére periyodik muayene siiresini dolduran sayaglarda bu fikra hitkmii
uygulanmaz.

¢) Farkli abone grubundan su tiiketilmesi;

1) Tabi olunmasi gereken abone grubu disinda daha diisiik tarifeli abone grubundan su
tiikketilmesi halinde; diisiik tarifeli abonelikten su tiiketilmig olmasi nedeniyle, gegisin yapildigi
tarihten tespitin yapildig: tarihe kadar ¢ikacak tarife farki % 50 fazlasiyla usulsiiz su kullanim bedeli
olarak tahakkuka baglanir ve tahsil edilir. Ayrica, idare tarafindan aboneye siireli ihtar génderilerek
abone grubu degisikligi yapilmasi, aksi halde suyun kapatilacagi hususu bildirilir. Bildirimde
verilen siire sonunda abone grubu degisikligi yapilmaz ise aboneligin suyu kullanima kapatilir.

2) Tabi olunmasi gereken abone grubu disinda daha yiiksek tarifeli abone grubundan su
tiiketilmesi halinde; yiiksek tarifeli abonelikten su tiiketilmis olmasi nedeniyle, abonenin bagvurusu
ve bu durumun idarece tespiti halinde gegisin yapildig: tarihten tespit tarihine kadar ¢ikacak tarife
farki giincel su tarifesi iizerinden hesaplanarak aboneye iade edilir.

(2) Usulsiiz su kullanim tespit tutanaginin ne gekilde tutulacag konusunda bu Yo6netmeligin
29 uncu maddenin 6 nci fikras1 hitkmii kiyasen uygulanir. Izinsiz tiiketimlerde su kullanimina
elverisli aletler ve vasitalar kullanilamaz hale getirilir, ayrintili olarak tutulacak tespit tutanaginda
kullamlan suyun miktar: konusunda mukayese imkani verecek her tiirlii ayrintili bilgi toplanarak
tutanaga yazilir.

(Degisiklik 16.11.2023/18 sayili Genel Kurul Karari ile)

d) Amac1 disinda su kullamimasi; Idarenin hizmetlerinde birinci éncelik, insan hayatinn
stirdiiriilmesini saglayan igme suyunun temin edilmesidir. Idare bazi zamanlarda ve bazi yerlesim
yerlerinde verilen suyun abone tipinin amact diginda havuz doldurma, yesil alan, peyzaj ve bahge
sulama (¢im, sebze, meyve, gigek,vb.) amaglari ile su kullanilmamasini isteyebilir. Bu durumu yazili
veya SMS ve E-posta yoluyla abonelere bildirir. Bu kurali uygulamaya Yénetim Kurulu yetkilidir.
Bu kurala uymayanlara;

(1)Abone tiiriine aykirt su kullamimi tespit edildiginde; 100 m® su bedeli yirtirliikteki
tarifesinin 1.kademesi karsiliginda ceza alinir.

(2)Ikinci tespitte ise; para cezasimn tekrarmna ek olarak 1 giinliik gegici su kapama cezasi
verilir." '
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Izinsiz tiiketimleri 6nlemek i¢in birim olusturulmasi ve bu birimin gorevleri

MADDE 31- (1) Idarelerce izinsiz tiiketimlerin tespiti, sebeplerinin aragtirilmasi ve
engellenmesi gayesiyle bir birim olusturulur. Bu birim, su kaybina yol agan her tiirlti faktori
aragtirr, lizumlu tedbirlerin alinmasi igin gerekli tekliflerde bulunur ve gerekli ¢aligmalari yapar.
Kaynaktan baslayarak, isale ve dagitim hatlarinda, abonelerden ve sayaglardan kaynaklanan her
tiirlii izinsiz tiiketimi tespit ederek veriler toplar, izinsiz tiiketimin 6nlenmesi i¢in Oneriler
hazirlar. Bu birim, izinsiz tiiketimin 6nlenmesi igin siirekli takipte bulunur, raporlamalar yapar. Bu
birime bagli izinsiz tiiketim konusunda uzmanlagmis elemanlardan olusan bir ekip kurulur. Idare
tarafindan, bu ekipler i¢in gerekli ekipmanlar temin edilir.

(2) Abone ve sayag ydnetiminde raporlamalar yapilir. Raporlarda ve izinsiz tiketimin
takibinde dikkate alinacak hususlar sunlardir:

a) Okuma verileri diizenli olarak kontrol edilir.

b) Anormal okumalar tespit edilir.

¢) Abonelerin farkli zaman araliklarindaki tiiketimleri analiz edilir.

¢) Asgari ve azami tiikketim esiklerinin disinda olan sayaglar listelenir.

d) Sifir tiiketimi olan sayaglar listelenir.

e) Okuyucularin verimliligini artirmak maksadiyla, saya¢ okuyucularinin istatistikleri
listelenir.

f) Degistirilen sayaglar degisim once51 ve sonrasi analiz edilerek fayda ve maliyeti
degerlendirilir.

g) Alt bolgelerde tiiketim analizleri bolgesel karsilastirmali olarak yapilur.

g) Verimsiz 6l¢iim yapan sayaglar tespit edilip degistirilir.

h) Ardisik aym tiikketimler, negatif tikketimler ve biiyiik tiiketiciler listelenir.

1) Bu listeler kullanilarak okuma ve faturalarin dogrulugu teyit edilir.

(3) Yukarida bahsi gegen hususlar dikkate alinmak suretiyle hazirlanan raporlarla birlikte
Oneriler sunulur.

(4) Idarece igme - kullanma suyu temin ve dagitim sistemlerindeki idari ve fiziki su
kayiplarinin onlenmesi ile sistemin izlenmesi ve kontrolii i¢in en {ist yoneticiye dogrudan bagli,
konusunda uzmanlagmis bir birim kurulur. Bu birim su kayiplarini en aza indirmek i¢in kurum
icerisindeki es giidiimii saglar, su kayiplarinin énlenmesi i¢in birimlerin yapmalar1 gereken isleri
tanimlar.

Izinsiz kanal baglantisi

MADDE 32- (1) Imar plani yapilmig olan yerlerde, idare tarafindan onaylanmuig atlksu
baglant1 projesi olmaksizin kanalizasyon sebekesine baglant1 yapilamaz.

(2) Kullanilmis sularmi idarenin izni olmaksizin atiksu veya yagmur suyu sebekesine
baglayanlardan ve/veya akitanlardan, atiksu kanal baglantilarini ve atiksu ¢ukurunu 10 giin
icerisinde idarenin y6netmelik ve yonergelerine uygun hale getirmesi istenir. Ilgilinin, istenilen
sartlar1 yerine getirmemesi halinde kanal baglantisi veya atiksu gukuru idare tarafindan yapilir ve
{icreti ilgiliden % 50 fazlasiyla tahsil edilir.

(3) Atiksu baglant1 projeleri idare tarafindan tasdik edilmis olup, projesine uygun baglant:
yapmayanlar, atiksilarini yagmur suyu sebekesine baglayanlar ile gati, drenaj, zemin ve yagmur
sularini atiksu kanalina baglayanlar hakkinda bu maddenin ikinci fikras hiikiimleri uygulanir.

(4) Idarenin kanalizasyon hizmetinin bulundugu yerlerde atiksu aboneligi yaptirmak
zorunda oldugu halde, abone olmaksizin atiksuyunu dogrudan veya dolayli olarak kanalizasyon
sebekesine verenler hakkinda bu Yénetmeligin 29 uncu maddesinde belirtilen kagak su kullanimina
iliskin hiikimleri uygulanir.

Cevreye zarar verilmesi

MADDE 33- (1) Bina kanal tesisat1 arizali olan, fenni olmayan ya da atiksu ¢ukuru olmayan
ve kullamlmus sularini kagak kanallara, bunlar araciligiyla dolayli yahut dogrudan alici ortamlara,
komsu parsellere veya agiga akitan abonelerin sulari; tesisat arizasim giderene veya atiksu cukuru
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yaptirana kadar kesilir. Su abonesi olmayanlar hakkinda yasal takibat yapilmakla birlikte, attksu
¢ukuru yapilincaya kadar da evsel nitelikte atiksu kaynaklari i¢in bu Yonetmeligin 13 iincii
maddesinde belirtilen miktarin 3 kati, endiistriyel atiksu kaynaklari igin ise buna ilave olarak

"Atiksularin Kanalizasyona Degarj Yonetmeligi" esaslar1 dogrultusunda KOP bedeli tahsil edilir.

(2) 1dare tarafindan, isyerleri, sanayi tesisleri, restoranlar, yemek {iretim tesisi, oto ytkama
ve yaglama istasyonlari, akaryakit istasyonlari, tavuk ¢iftligi, mandiralar, kesimhaneler, besihaneler
ve benzeri gibi Atiksularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeliginde belirtilen parametre deZerlerinin
{izerinde atiksu tiireten yerlerde yapilacak inceleme ve tespit neticesinde; iiretilen atiksuyun
niteligine gore uygun 6n aritma tesisi, yag tutucu, benzin ayirici, 6n ¢okertme havuzu gibi tesisleri
veya bunlar1 igeren aritma tesisi kurmasi, aksi halde kanalizasyon baglantisim iptal etmesi istenir.
Verilen siire sonunda gerekli tesisi kurmayanlarin veya baglantiy1 iptal etmeyenlerin sulari, ba§lant:
iptal edilinceye veya tesis kuruluncaya kadar kesilir. Su istiyor ise suyu baglanmaz, kanal
baglantilar1 varsa iptal edilir ve kanal iptali i¢in yapilan masraflar % 50 fazlas ile kendilerinden
tahsil edilir. '

(3) Idareden vidanjor isteginde bulunmayip, atiksu gukurunda birikmis atiklarim dolayl
yahut dogrudan idarenin kanalizasyon sistemine, alici ortamlara veya agiga akitanlarin veya buna
firsat verenlerin cukurlari, idare tarafindan bu Yénetmeligin 15 inci maddesinde belirlenen vidanjor
hizmet ticreti 1 kat1 fazlastyla alinmak suretiyle bosaltilir.

Tesislere zarar verilmesi
(Degisiklik 25.05.2022/14 sayili Genel Kurul Karart ile)

MADDE 34- (1) idarenin tagimr veya taginmaz mallari ile su ve kanalizasyon tesislerine
zarar verenler hakkinda devlet malina kars1 sug isleyenlere iliskin hiikiimler uygulanarak, zararin
giderilmesi i¢in idarece yapilan tiim harcamalar ilgiliden tahsil edilir.

(2) Idarenin ana isale hatt ile su sebekesine verilen zarar aym zamanda su kaybina da yol
acabileceginden, borunun gapina gore ariza giderilinceye kadar gegen siirede borudan akan kayip
su miktari, idare tarafindan uygulanan en yiiksek su tarifesi lizerinden hesaplanarak zarar verenden
ayrica tahsil edilir.

(3) Idareye ait su sebekesi ve kanaiizasyon hatt1 ile bunlara iligkin tiim sistemlerden herhangi
birine gercek veya tiizel kisiler tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda ti¢lincii kisilerin ugradigi
zararlardan miidahalede bulunanlar sorumludur. Idarece bu zararlarin {igiincii kisilere denmek
durumunda kalinmast halinde yapilan tiim 6demeler su sebekesi ve kanalizasyon hatti ile bunlara
iliskin tiim sistemlerden herhangi birine miidahale edenlerden bu Yonetmeligin 29 uncu ve 30 uncu
maddeleri ile bu maddenin birinci fikrasinda gosterildigi seklinde riicu edilerek tahsil edilir.

YEDINCIi BOLUM
Abonelik, Sayac, Tahakkuk ve Tahsildt Usul ve Esaslari

Abone olma kosullari ve uygulama esaslari

MADDE 35- (1) Su kullanilan yerde suyu fiilen tiikketen ve atiksu {ireten gergek veya tiizel
kisilerin su ve kanalizasyon hizmetlerinden: faydalanmak i¢in idareye bagvurarak abone sdzlesmesi
yapmalar1 zorunludur. Idare tarafindan basvurular incelenip, su ve kanal hizmetiyle ilgili abonelik
tesis edilip edilemeyecegi yasal, idari ve teknik yonden incelenir. Yapilan inceleme sonunda bu
hizmetlerin verilmesinde herhangi bir sakinca bulunmadig: tespit edilirse, bagvuru sahibinden,
yiiriirliikteki tarifesine gére, bu Yénetmelik uyarinca tahsili gereken bedeller tahsil edildikten sonra
abonelik tesis edilir. -

(2) Abonelik tesis edilen her yere bir abonelik esas numarasi verilir. Abone degisikligi
yapilsa bile abonelik numarasi degistirilmeksizin yeni kullanici ile abone sozlegmesi yapilir.

(3) Abone s6zlesmesi, abone veya idare tarafindan feshedilmedikge ayni kosullarla devam
eder.
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(4) Abone, abonelikten dogan haklarini baskasina devredemez.
(Degisiklik 15.11.2019/28 sayili Genel Kurul Karar: ile)

(5) Abone, tahliye talebini idareye bagvurarak bildirmek zorundadir. Bu beyan tizerine idare
tarafindan sayacin son endeksi okunarak aboneligin suyu idarece kapatilir hesabi tasfiye edilir ve
abonelik s6zlesmesi feshedilir. Suyun kapatilmasi halinde abonelik iligkisini sona erdirenden
kapatma, bu abonelige yeni bir abonelik tesis edenden ise agma ticreti alinip alinmayacagi hususu
ile uygulama esaslarini belirlemeye Y6netim Kurulu yetkilidir.

(Degisiklik 15.11.2019/28 sayili Genel Kurul Karari ile)

(6) Tahliye edilip s6zlesmesi feshedilen bir yerde yeni abone s6zlesmesi yapilmaksizin su
kullanilmas: halinde, mevcut aboneligin suyu kesilerek bu Yénetmeligin 29 uncu maddesinde
belirtilen kagak su kullamimina iligkin hiikiimleri uygulanir. Yeni s6zlesme yapilincaya kadar su
agilmaz. ‘

(7) Ayni kullamim yerine ait nceki abonelerin borglarindan yeni abone sorumlu tutulamaz.
Su kadarki abonelikteki bor¢lardan mal sahlblmn sorumlu olmasi durumunda bu borglar ddenmeden
kiracisi adina yeni abonelik tesis edilmez.

(8) Bagka bir abonelikten dolay: borcu olan kisilerle bu bor¢ ddenmeden veya taksite
baglanmadan yeni abonelik sozlesmesi yapiimaz. Aym gergek veya tiizel kisinin adma farkl
aboneliklerin bulunmasi ve bu aboneliklerden herhangi birinin borcunun bulunmasi halinde borg
bulunmayan diger aboneligin suyu kesilebilir.

(9) Her hangi bir sebeple aboneligin bulundugu yapinin kullamlamaz hale gelmesi veya
yikilmas: durumunda, mevcut abonelik iptal edilir. Aym yere yeniden abonelik talep edilmesi
halinde bu maddenin birinci fikras: hiikiimleri uyarinca yeni abone s6zlesmesi imzalanmak suretiyle
abonelik tesis edilir.

(10) Ilk su aboneligi, ilk atiksu aboneligi ile bu aboneliklere iliskin devir ve kapatma
islemleri ve diger su abonelik hizmetlerine iligkin is ve islemler 03/04/2012 tarih ve 28253 sayili
Resmi Gazetede yayinlanan Belediye Su ve Kanalizasyon Hizmetlerinde Uyulacak Usul ve Esaslara
Iliskin Yénetmelik ile 24/01/2015 tarih ve 29246 sayili Resmi Gazetede yaymlanan Abonelik
Sozlesmeleri Yonetmeligi hiikiimlerine gore yiiriitiiliir.

(11) Abonenin 6limii durumunda borg ve alacaklari varislerine intikal eder. Abonenin
sliimiiniin idarece dgrenildigi tarihten itibaren iki aylik siire igerisinde, birikmis borglari 6demek
kaydiyla, varislerin idareye bagvurarak mevcut aboneligi kendi adlarina veya mirasgilardan biri
admna devralacaklarini bildirmemeleri halinde, mevcut abonelik iptal edilerek tahakkuk eden tiim
borglar varislerden tahsil edilir.

(12) Ayni sayagtan su kullanmakta iken, tes1sat1ar1n1 ayirmak suretiyle miistakil abone
olmak isteyenler, 23/06/1965 tarihli ve 634 sayil1 Kat Miilkiyeti Kanununa gére say1 ve arsa pay1
¢ogunlugu ile alinmis kararla birlikte idareye miiracaat etmek zorundadir. Miiracaat esnasinda talep
edilen kesif iicretini 6dedikten sonra sayag ayirma talebinin uygun olup olmadif: yasal, idari ve
teknik yonden arastirilir. Sayag ayrilmasr hususunda herhangi bir engel yoksa ortak sayaca ait son
tikketim miktar1 tahsil edilerek izin verilir ve sayaglari baglanur.

Sayaglar

MADDE 36- (1) Abonelerin tiikettigi su veya trettigi atiksu miktari, standartlara uygun
sistem, ¢ap ve tiplerde, ayarli ve damgah sayaclarla olgiiliir. Ik abonelikte sayag bedeli aboneye
aittir.

(2) Sayaglar, idare tarafindan tespit edilen ve yatay konumda okunmast kolay olan bir yere
takalir.

(3)Su sayaglarinin, idarenin belirleyecegi sekilde korunmasi abonelerin yiikiimliiliigtindedir.
Gerektiginde sayaglarm muhafazast igin yapilacak koruma kutulari, idare tarafindan belirlenen
standartlara uygun olarak, masraflar1 abore tarafindan karsilanarak yaptirilir.
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(4) Abone tesisatina takilan sayacin baglanti rakorlarina idare tarafindan emniyet kilidi
takalir.

(5) Abone, su sayacinin yerini veya ¢apini degistirmek istediginde idareye miiracaat ederek
izin almak zorundadir. Izin almadan saya¢ yerini veya capini degistirenler hakkinda, bu
Yonetmeligin 30 uncu maddesi uyarinca usulsiiz su kullanimina iliskin hiikiimleri uygulanir.

(6) Gerektiginde idare, mevcut su sayacini, daha bitylik/kiigiik ¢apli sayagla degistirebilir.

(7) Birden fazla birimi olan binalarda, her bagimsiz birime ayr1 sayag ile su verilmesi esastir.
Ancak talep halinde ortak abonelik de tesis edilebilir.

(8) Idarece onaylanmis gorevli kimlik kartin tasiyan personel, su sayaglarinin bulundugu
yere kadar girip gerektiginde abonelerin su tesisatini ve sayacini kontrol etme/okuma,
s6kme/degistirme islemlerini yapma yetkisine sahiptir. Kimlik belgesi gosterildigi halde, abone
veya bina sahibi ad1 gegen islemleri yaptirmamakta direnirse su, idarece kapatilabilir.

(9) Abonelige ilk kez sayag takilmasi veya mevcut sayacin herhangi bir nedenle
degistirilmesi durumunda, s6kiilen ve takilan sayacin markasi, numarasi, ¢api, boyu, kaydettigi su
endeksi tespit edilerek saya¢ degistirme raporuna yazilir. Saya¢ deistirme raporuna sayag
degistirme islemini yapan idare elemaninin ve temin edilebilirse abonenin imzasi alinarak raporun
bir niishas1 aboneye birakilir. '

(10) Aboneler, su sayaglarnin tiiketimi dogru kaydedip etmediginin kontrol edilmesini
idareden isteyebilirler. Bu durumda, ilgisine gére bu Yonetmeligin ilgili hiikiimleri uyarinca islem
yapulir.

(11) Sayaglar, ilgili Bakanlik tarafindan kabul edilen projelere gére kurulmus ve kabul
edilmis olan kurulustaki ayar istasyonunda ya da Bakanlik teskilatimin &ngordiigii ayar
istasyonlarinda ilgili Bakanlik tegkilati tarafindan kontrol edilir. Su sayaglari tamir ve ayar
istasyonuna gonderilen sayaglarin kontroliinde dilerse abone veya temsilcisi hazir bulunabilir.
Kontrol esnasinda hazir bulunmayan abonelerin sayaglari huzurda yapilmis gibi islem goriir.

(12) Yeni abone olan yerlere mekanik veya &n ddemeli/kartli sayag takilmasina karar
vermeye Yonetim Kurulu yetkilidir. Idare, gerekli gordiigli hallerde abonenin mevcut
mekanik/kartli sayacini, kartli/mekanik sayagla degistirmeye yetkilidir. Hangi durumlarda sayacin
degisecegi ile sayag bedelinin ve saya¢ degistirme bedelinin aboneden alinip alinmayacagini
Yonetim Kurulu belirler.

(13) Abonelik sisteminde kayitli olan sayacin kurumun bilgisi disinda izinsiz olarak
sokiilerek aboneligi olmayan baska bir yerde kullanilmas: yasaktir. Bu durumda 29 uncu maddesi
uyarinca kagak su kullanimina iliskin hiikiimler uygulanir.

(14) Garanti kapsami disinda kalan ve abonelerden kaynaklanan ihmal, dikkatsizlik veya
kusur nedeniyle, su sayaglarinin kirilmasi, donmasi, yanmasi, i¢ mekanizmasinin tahrip olmast,
gdvdesinin patlamasi ve benzeri hallerde sayag degistirme bedeli ile yeni su sayacimnin bedeli
aboneden tahsil edilir. g

(15) Idarede kayitl su sayacini kaybeden ya da ¢aldiran aboneden yeni sayag licreti ile sayag
takma ticreti tahsil edilir.

(16) On ddemeli/kartli su sayacinin gorevi, sayacin hafizasia yiiklenmis olan kredinin
bitmesi halinde otomatik olarak vanasini kapatmasi ve su gegisine izin vermemesidir. Bu nedenle
kredisi bittigi halde, herhangi bir sebeple vana kapanmaz ve sayag (-) tiiketim gostererek borg
kaydeder ise ilgili bakanlik raporuna gére abone, tiiketilen bedeli 6demekle yiikiimlidiir.

(17) On 6demeli/kartli su sayaci taktiran veya arizadan dolay1 sayaci degisen abonelere ilk
kart sayagla birlikte bedelsiz olarak verilir. Ancak kartin zayii veya abonenin hatali kullanimi
nedeniyle bozulmasi veya kirilmasi durumlarinda kartin bedeli alinr.

(18) On 6demeli/kartl1 su sayaci aboneliklerinde; aboneligin iptali veya tahliye edilmesi
hallerinde kullanilmayan kredi (m®) miktari, yiirtirliikteki tarife iizerinden hesaplanarak iade edilir.
Bu bedele gecikme zammu tahakkuk ettirilmez.
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(19) Abonelerin 6n 6demeli/kartl sayag takilmasi veya kullandiklar1 kartli sayaglarin ariza
nedeni ile degisimlerinin yapilmasi durumunda sayaglar ¢aplara gére yonetim kurulunun belirledigi
miktarda avansli olarak takailir.

(20) On 6demeli/kartli sayag takilan aboneliklerden ge¢mis donemlere ait borcu olanlarin
almak istedikleri su bedelinin % 50'si gegmis donem borglarina mahsup edilir, kalan %50 oranindaki
boliimii yeni tiiketim i¢in serbest birakilir. Ancak bu mahsup miktari, borcun Yénetim Kurulu'nca
belirlenen taksit sayisina béliimii sonucunda bulunacak miktardan az olamaz. Daha 6nce taksit
yapilmis ve taksitler ddenmekte ise alinmak istenen suyun tamamu verilebilir.

(21) Sayaglara iliskin olarak bu maddede hiikiim bulunmayan hallerde 16/07/2015 tarih ve
29418 sayili Resmi Gazete yaymlanan Igme Suyu Temin ve Dagitim Sistemlerindeki Su
Kayiplarinin Kontrolii Yonetmeligi Teknik Usuller Tebliginin 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 ve 29 uncu
madde hiikiimleri uygulanir.

Tahakkuk ve tahsilat esaslar

MADDE 37- (1) Abonelerin sayag iizerindeki su tiiketimleri ve/veya lrettikleri atiksu
miktarlari, idarenin bu isle gorevli elemanlarinca periyodik okunarak bir &nceki okuma ile
arasindaki fark bulunmak suretiyle aylik dénemler halinde tahakkuka baglanir. Sayaglarin
kaydettigi miktar abone tarafindan tiiketilmis sayilir.

(2) Tahakkuk ve tahsilatin hizlandirilmasi amaciyla veya ozel hallerde, tahakkuk
dénemlerinde degisiklik yapmaya Yo6netim Kurulu yetkilidir.

(3) Su ve atiksu {icreti, bu Yénetmelik ve Genel Kurul karariyla belirlenen diger hizmet
ticretleri ve alacaklar, mevzuat geregi su faturalari iizerinden tahsilati 6ngériilen diger yasal
alacaklarla birlikte, yiiriirliikteki tarifelere gore tahakkuk ve tahsil edilir.

Odeme bildirimi ve tebligat

MADDE 38- (1) Su ve atiksu 6deme bildirimi, abonenin abonelik adresinde kendisine veya
birlikte bulundugu yakinina verilir. Abonelikte kimsenin bulunmamasi halinde; abonenin bagimsiz
boliimiine, sayacin bulundugu yere, aboneligin igyeri olmasi halinde isyerine, yoneticisine veya
posta kutusuna birakilmasi, ayrica abonenin kabulii halinde elektronik posta adresine génderilmesi
ile dogrudan bildirim yapilms sayilir. Bu bildirim tebligat yerine geger.

Sayacin okunamamasi

MADDE 39- (1) Abonenin binada bulunmamasi, kap1y1 agmamasi, sayag¢ yerinin Kkilitli
olmasi ve benzeri nedenlerle sayacinin okunamamasi durumunda; abonenin onceki tiiketimleri
kiyas alinmak suretiyle, bir sonraki dénem tiiketiminden mahsup edilmek tizere tahakkuk yapilir.
Bu sekilde tahakkuku yapilan aboneye, su sayaciun endeksini okuyup idareye iletmesi igin
bildirimde bulunulur. Saya¢ okunamama nedenleri detayli olarak ilgili sube miidiirligiince
arastirilir. Bu sekilde pes pese dort defa kiyasen tahakkuk yapilabilir. Besinci tahakkuk déneminde
de sayacinin okunamamasi durumunda, abonenin suyu kesilebilir.

(2) Aboneden kaynaklanmayip sayacin puslu olmasi nedeniyle okunamamas: durumunda,
abonenin onceki tiiketimleri kiyas alinmak suretiyle, bir sonraki dénem tiiketiminden mahsup
edilmek iizere tahakkuk yapilir. Bu sekilde pes pese iki defa kiyasen tahakkuk yapilabilir. Uguncu
tahakkuk déneminde de endeks tespit edilememis ise, abonenin sayaci degistirilmek suretiyle yeni
takilan sayacin tiikketimine gore tahakkuk yapulir.

Gegici olarak su kullanilmayacaginin bildirilmesi

MADDE 40- (1) Abone gegici olarak su kullanmayacagim yazili olarak bildirmis ise, su
kullanmaya basladiginda tahakkuk yapilir.

Sayacin tiiketimi kaydetmemesi-

MADDE 41- (1) Sayaci durmus veya kaydetmemis abonelerden, abone grubuna gére, varsa
abonenin bir énceki yilin ayni1 dénemlerine ait dogrulugu kabul edilen tiiketimi, aksi halde sokiilen
sayacin dogru tiiketimi gosterdigi kabul edilen son ii¢ dénem tiiketim ortalamasi temel alinarak
tahakkuk ve tahsilat yapilir. Bu sekilde de abonenin Onceki. tiiketimlerine iligkin bir veriye
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ulasilamamasi halinde yeni takilan sayacin tiiketim gostergesi esas alinarak kiyas usulil ile
yiirtirliikteki tarifelere gore tahakkuk yapilir.

(2) Buna ragmen tiiketim belirlenememis ise, bu Yoénetmelige ekli TESKI Su, Atiksu,
Giivence, Yaptirim ve Hizmet Tarifesi’nde belirtilen giivence bedeline esas m* iizerinden kiyas
usulii ile tahakkuk yapilir.

(3) Konutlarda abonenin sayacin takili oldugu tarih araliginda su kullanmadigini iddia
etmesi durumunda, elektrik tiiketim bilgisi dikkate alinarak islem yapulir.

Sayacin tiiketimi dogru kaydetmemesi

MADDE 42- (1) Abonenin, su sayacimn tiiketimi dogru olglip 6lgmediginin kontrol
edilmesini istemesi halinde, ilgili Bakanlik teskilatinca diizenlenen saya¢ muayene raporuna gore;

a) Tiiketim gostergesinin tamamen hatali oldugu tespit edilmis ise; varsa abonenin bir 6nceki
yilin aym dénemlerine ait dogrulugu kabul edilen tiiketimi, aksi halde sokiilen sayacin dogru
tiikketimi gosterdigi kabul edilen son ti¢ dénem tiiketim ortalamasi esas alinarak tahakkuk ve tahsilat
yapilir. Bu yontemle de tiiketimin tespit edilememesi halinde, yeni takilan sayacin ilk okuma
donemindeki gostergesi esas almarak, dogru tiiketimin yapilmadigi dénemlere ait tiiketimin
tahakkuku ve tahsilat1 yapilir.

b) Tiiketim gdstergesinin kismen ( % +, - ) hatali oldugu tespit edilmis ise; hata pay1 baz
almarak kismen hatal1 6l¢tiigii donemler igin yiriirliikteki tarifelere gore tahakkuk, tahsilat veya
iadesi yapilir. Hata pay1 hesaplamasi, en ¢ok itiraza konu olan dénemden 6nceki iki dénemi de
kapsayabilir. :

(2) Idare, tiiketimi dogru &lglip dlgmedigini tespit edebilmek i¢in sayacin muayenesini
kendisi yapabilecegi gibi ilgili Bakanlik teskilatindan da muayene yapilmasini isteyebilir. Her iki
durumda da muayene sonucunda diizenlenen rapora gore 1 inci fikra hiikiimlerine gére tahakkuk ve
tahsilat islemi yapilir.

(3) Gerek ilgili Bakanlik teskilatinca gerekse idarece yapilan sayacin muayenesi sonucunda
degisik akislara gore belirlenen ( % +, - ) hata paylarinin ortalamas: dikkate alinir.

(4) Olgii ve Olgli Aletleri Muayene Yonetmeligine gére periyodik muayene siiresini
dolduran sayaglar idare tarafindan degistirildiginde, muayenesi yapilmaksizin yeni sayacin
tilketimine gére tahakkuk ve tahsilat yapilir.

Sayacin patlak olmasi

MADDE 43- (1) Patlayan su sayacinin {ist mekanizmasmin etkilenerek tiiketimi
kaydetmediginin ilgili Bakanlik veya idare teknik personelince belirlenmesi durumunda, bu
Yonetmeligin 42 nci maddesi hiikkmii uyarinca islem yapilir.

Arizah olarak degisimi yapilan 6n 6demeli/karth sayacin tiiketim hesabinin yapilmasi
MADDE 44- (1) Ilgili Bakanlik teskilati veya idare sayag at6lyesi raporunda;

a) Sayacin mekanik endeksinin dogru caligtig1 belirtilmis ise; abone veya bilgi kart1 ile
kayitlara gegmis olan son 6l¢iim tarihindeki m? tiiketimi ile sayacin sokiildiigii tarihteki m? titketimi
farki alinarak, abone grubuna gére krediye gevrilir. Bulunan fark kredi miktar ile hesaba katilan
son pulse tarihindeki kayitli kredi miktar1 toplanarak sayacin toplam harcadigi kredi miktari
hesaplanir. Abonenin o sayaca almis oldugu toplam kredi ile hesaplama sonucu bulunan krediye
gore islem yapilir.

b) Sayacin mekanik endeksinin durmus veya hatali ¢alistigi tespit edilmis ise; kart
bilgisinden veya kontrol raporlarindan sayacin 6lgiim yaptigi son tarih ve tiiketim bilgisi tespit
edilir. Tespit edilemezse varsa abonenin bir énceki yilin ayni dénemlerine ait dogrulugu kabul
edilen tiiketimi, aksi halde s6kiilen sayacin dogru tiiketimi gdsterdigi kabul edilen son {i¢ donem
tikketim ortalamasi baz alinarak hesaplama yapilir. Bu yontemle tiiketimin tespit edilememesi
halinde yeni takilan sayacin bir donemlik harcamasi baz alinarak sokiilen sayag igin tespit edilen
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son pulse tarihiyle sayacin sokiildiigli tarih arasindaki tiiketim yeni takilan sayacin bir dénemlik
tikketimine goére kiyas yapilarak hesaplanir. Hesaplama sonucu bulunan kredi miktar: ile sékiilen
sayacin tespit edilen son 6l¢lim tarihindeki kayitli kredi miktar toplanarak sayacin toplam harcadigi
kredi miktar1 hesaplanir. Abonenin o sayaca almis oldugu toplam kredi ile hesaplama sonucu
bulunan krediye gore islem yapulir. '

¢) On 0demeli/kartli sayaca yliklenen kredinin bitmesine ragmen sayacin suyu kesmemesi
nedeniyle tiiketimin devam etmesi ve kartli saya¢ igindeki mekanik sayacin dogru galistiginin tespit

edilmesi halinde, mekanik sayacin kaydettigi endekse gore tespit edilecek tiiketim bedeli harcanan
ve alinan kredi bilgisine gore tahakkuk ettirilir.

¢) Arizali olarak degisen sayacin sistemde ve kontrol raporlarinda kullanilabilecek bir bilgisi
yoksa kiyas islemi bu Yonetmelige ekli Ek- 1'de belirtilen giivence bedeline esas m?® iizerinden
yapilir. Abonenin sayacin takili oldugu tarih araliginda su kullanmadigini iddia etmesi durumunda,
elektrik tiiketim bilgisi dikkate alinarak islem yapilir.

d) On 6demeli/kartl1 sayaca miidahale edilmesi nedeniyle devlet miihriiniin kopmus olmasi
halinde, aboneligin yeni takilan sayacin bir donemlik tiiketimi alinarak giinliik tiiketimi bulunur.
Eger bu yontemle tiiketim ortalamasi tespit edilememis ise kart bilgisinden, online sistemden,
kontrol raporlarindan tiiketim ortalamasi tespit edilir. Kart bilgisinden sayacin en son pulse tarihi
tespit edilmis ise, pulse tarihi ile sayacin sokiillis tarihi arasinda kiyaslama yapilarak aboneligin
tiiketimi bulunur. Sayacin durdugu (pulse) tarih ile sokiilen tarih arasindaki tiikketimi hesaplanir.
Hesaplanan tiiketimin 3 kati tahakkuk ettirilerek tahsil edilir. i

(2) Birinci fikradaki hallerde tahakkuk ettirilen bor¢ miktar1 aboneye yazili olarak
bildirilerek 10 giinliik siire iginde 6denmesi istenir. Borcun 6denmemesi halinde kredi borcu paraya
dontistiiriilerek genel hiikiimlere gére gecikme zammi uygulanarak yasal takip baslatilir.

Insaatlarda kullanilan suyun 6l¢iimii ve hesap kesme

MADDE 45- (1) Insaat halindeki binalara yap: kullanma izin belgesi alinip bagimsiz
boliimlere ferdi abonelik tesis edilene kadar santiye tarifesi uygulanir. Ingaati biten yapilarda insaat
hesabi sayag raporuna gére kesilir. Sayag dogru ¢alisiyor ise sayacin gosterdigi tiikketim esas alinur.

(2) Insaat devam ederken saya¢ durmus veya islememis olarak rapor diizenlenmesi halinde;
insaat aboneligi siiresince ¢ikan toplam tahakkukun ortalamasi alinarak tahakkuk ve tahsilat: yapulir.

(3) Su sayacinin miihriine miidahale edildigi veya saya¢ miihriiniin kopmas! nedeniyle
muayene yapilamamasi halinde; insaat abeneligi siiresince gikan toplam tahakkukun ortalamasinin
3 kat1 alinarak tahakkuk ve tahsilati yapilir.

(4) Yap1 kullanma izni olmadigi halde fiilen oturuldugunun belgelenmesi ve gegici abonelik
yapilmamis olmasi durumunda bu Yonetmeligin 10 uncu maddesinin 5 inci fikras1 hitkmi
uygulanir.

(5) Abone olmadan ingaat yapan yapr miiteahhitlerinden su almak igin idareye
basvurduklarinda veya idarece bu durumun tespiti halinde; ingaat imalatinda kagak su kullanilmamis
ise, insa edilen her 1 m? imalat igin 0,50 m* sulama suyu kullanilacagindan hareketle bulunacak
toplam tiiketim miktar1 tespit tarihindeki kendi abone grubu tarifesi tizerinden tahakkuk ve tahsil
edilir.

(6) Olgiimlemeye tabi tutulan insaatlarda, hazir beton, kuyu suyu veya tagima suyu
kullanildiginin yasal belgelerle ispat edilmesi gerekir. Bu belgeler dikkate alinarak tahakkuk yapulir.

(7) Daha 6nceden abonelik kaydi bulunan bir yapinin yikilmasindan sonra yerine, yeni insaat
yaptiranlar, idare ile yeniden abone sozlesmesi yapmak zorundadirlar. Aksi halde sular kesilir.
Abone sézlesmesi yapilmasini miiteakip suyu agilir.

(8) Yap1 ruhsatinda belirtilen yapinin diginda bagkaca bir yap1 veya imalat yapilmis ise, bu
yap1 veya imalat esnasinda kullanilan su miktar1 hesaplanarak, ayrica tahsil edilir. Bu miktar, ingaat
hesabina dahil edilmez.

(9) 1lk aboneligin tesisinden sonra, idareye bilgi vermeden veya bildirilen yap1 ruhsati
disinda bitisik veya ayr1 blok halinde insaat yapip, ilk aboneligindeki tesisattan bu birimlere su veren
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abonelerin suyu kesilerek, bu Yénetmeligin 30 uncu maddesinde belirtilen usulsiiz su kullanimina
iliskin hiikiimleri uygulanir.

Tahakkuklarda yapilmasi gereken diizeltme sebepleri

MADDE 46- (1) Abonelik tesis edilip edilmedigine bakilmaksizin kendilerine veya
adreslerine yapilan 6deme bildirimlerine ilgililerin itirazi veya idarece resen asagida belirtilen
hususlarin tespiti halinde;

a) Idare elemanlarinca veya abone tarafindan su sayaglarinimn hatali okunmast,

b) Ilgili Bakanlik teskilatinca diizenlenen sayag¢ muayene raporunda, tiiketim gostergesine
itibar edilemeyeceginin belirtilmesi,

¢) Su sayaglarmnin sokiilmesi ve takilmasi esnasinda, endekslerin hatali tespit edilmesi,

¢) Su sayacinin durdugu kanaatine varilmasi, okunamamasi, kagak veya usulsiiz su
kullamldigmin tespit edilmesi, sebeke diginda bagka bir kaynaktan su temin edildiginin anlagilmasi
ve benzeri nedenlerle kiyas usuliiyle tahakkuk yapilmasi,

d) Sayag karisikligindan dolay1 bagka bir aboneye yanlislikla tahakkuk yapilmast,
e) Miikerrer tahakkuk yapilmasi,

f) Kademeli tarife uygulamasi gerektirmesi,

g) Abone tiirii, abone grubunun degismesi veya kayitlara hatali girilmesi,
g) Bilgisayar kayitlarina bilgilerin hatali girilmesi,

h) Atiksu ticreti alinmamasi gereken abonelere atiksu tahakkuk ettirilmesi,
1) Hatali perakende 6denmesi,

i) Hatali hidrofor tahakkuku,

j) Iptal aboneye tahakkuk ¢ikartilmasi,

k) Hatali KDV tahakkuk ¢ikartilmasi,

1) Hatali CTV tahakkuk ¢ikartilmasi,

m) Tekrar diizeltme,

n) Yarg: kararlarina gore tenzil, iptal ve tashih yapilmasmin gerekmesi, hallerinde gerekli
tahakkuk diizeltmesi idarece yapilir. ‘

(2) Mevzuat degisiklikleri ile yeni durumlarin ortaya ¢ikmasi halinde Yonetim Kurulunca
alinacak kararla yeni diizeltme sebepleri belirlenebilir.

Alacaklarin tahsili ve taksitlendirilmesi

MADDE 47- (1) Tahsilat, idareye ait vezneler, internet ve idare tarafindan yetki verilen
resmi ve dzel kuruluslar araciligi ile yaplir.

(2) Ozel hallerde, idarenin yetki verecegi tahsildarlar aracilifiyla da mabhallinde tahsilat
yapilabilir.

(3) Idare alacaklar taksitlendirilebilir, taksitlendirmelerde tecil faizi uygulanir.

(4) Taksitlendirme sekil ve sartlarin belirlemeye Yénetim Kurulu yetkilidir.

(5) Mevzuatta 6ngériilen taksit sekil ve sayisina iliskin hitkiimler saklidur.

SEKIiZiNCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Atiksu aritma tesisi proje onay iicreti (POB)

MADDE 48- (1) Atiksu aritma tesisleri proje onay ve teknik rapor islemleri Cevre ve
Sehircilik Bakanlig1 tarafindan yayimlanan ve yiiriirliikte olan Atiksu Aritma/Derin Deniz Desarj1
Tesisi Proje Onay1 Genelgesi gergevesinde gergeklestirilir.
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Gayri sihhi miiessese ruhsat goriisii ve desarj kalite kontrol ruhsati

MADDE 49- (1) Gayri sthhi milessese ruhsat goriis ticreti: Evsel ve/veya endiistriyel
atiksuyu bulunan her tiirlii imalata yonelik igyerlerine ve endiistri tesislerine bu Yonetmelikte
belirlenen ve ilgili mevzuatinda &ngériilen kanalizasyona desarj limitlerini saglamasi halinde ticret
karsiiginda TESKI tarafindan gayri sihhi miiessese ruhsat goriisii verilir.

(2) Desarj kalite kontrol ruhsat ticreti: “Su Kirliligi Kontrolii Yonetmeligi” ve “TESKI
Atiksularin Kanalizasyona Desarj Y6netmeligi” esaslarina uygun olarak endiistriyel nitelikli atiksu

desarj eden isletmelere iicret karsiliginda desarj kalite kontrol ruhsati verilir.

Su ve kanalizasyon durum belgesi

MADDE 50- (1) 20/11/1981 tarihli ve 2560 say1l1 Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Midiirliigi Kurulus ve Goérevleri Hakkinda Kanunun 18 inci maddesi uyarinca yapi igin
belediyeden ruhsat isteyen gergek veya tiizel kisiler daha 6nce; idareden altyap: tesisleriyle
uygunluk bakimindan su ve kanalizasyon durumu hakkinda belge almak zorundadir. Idare, o
yerdeki su ve kanalizasyon sebekesine gére su ve kanalizasyon durum belgesi verir. Yapilarin
durum belgesi alinmadan veya tesisatin durum belgesine aykir1 olarak yapilmasi hallerinde, imar
mevzuatimn ruhsatsiz yapilar hakkindaki hitkiimleri uygulanir. Imar planlarinin hazirlik sathasinda
alt yapi tesisleriyle uyum y6niinden idarenin goriisiinii almak sarttir.

(2) Su ve kanalizasyon durum belgesi ticreti Genel Kurulca belirlenir. Su ve kanalizasyon
durum belgesine iliskin uygulama usul ve esaslar1 belirlemeye Yo6netim Kurulu yetkilidir.

Atiksu kanal baglantis1 ve igme suyu sebekesi yapim sartlar:

MADDE 51- (1) 3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili Imar Kanunun 23 iincii maddesi hiikmii
uyarinca;

a) Idarenin yapmakla yiikiimlii oldugu, ancak yatirim programina alamadig1 ve parselasyon
planlar tasdik edilmis olmakla birlikte atiksu kanali ve igme suyu sebekeleri gibi teknik alt yapisi
heniiz yapilmamis olan yerlerde, atiksu kanalindan ve igme suyu sebekesinden yararlanacak
tasinmaz sahibi ve/veya sahiplerinin yazili talebi ve idarenin uygun goérmesi halinde; yapilmasi
gereken atiksu kanali ve igme suyu sebekesi bedelinin % 25’inin pesin yatirilmasi ve bakiyesinin
ise kesin hesap tutar1 iizerinden, atiksu kanalinin veya igme suyu sebekesinin gegici kabuliiniin
yapildig1 tarihten itibaren 6 (alt1) ay i¢inde 8deneceginin taahhiit edilmesi sartiyla idare tarafindan
yapilir veya yaptirilir.

b) Idarece onayli projesine uygun olarak yapilmasi ve yapilan imalatin idarece kabul
edilmesi sartiyla atiksu kanallar1 ve igme suyu sebekeleri, bu tasinmaz sahipleri tarafindan da
yaptirilabilir. Taginmaz sahiplerince yapimi istlenilen atiksu kanali ve igme suyu sebekesi
tesislerinin projesine uygun olarak yapimini saglamak amaciyla, Cevre ve Sehircilik Bakanlig
birim fiyatlarina gore hesaplanmus tesis kesif bedelinin %10’u kadar atiksu kanali ve igme suyu
sebekesi yapim giivence bedeli alinir. Giivence bedeli tesisin kabul isleminden sonra alindig tutar
lizerinden geri verilir. ;

¢) Kanalizasyon tesisinin, yap bitirilip kullamlmaya baslanacag tarihe kadar yapilamamasi
halinde, fosseptik veya benzeri gegici bir tesis yaptirilmasi yoluna gidilir. Bu yapilmadig takdirde
yapiya kullanma izni verilemez. Ana tesis yapildiginda yap: sahibi veya sahipleri atiksu kanallarini
bu tesise baglamaya mecburdurlar.

Tasinmazlarin atiksu kanalina ve/veya icme suyu sebekesine baglanmasi

MADDE 52- (1) 20/11/1981 tarihli ve 2560 say1l1 Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 17 nci maddesi hiikmii uyarinca; kanalizasyon
sebekesi bulunan cadde ve sokaklardaki taginmaz sahipleri kendilerine ait atiksu hatlarini projesine
uygun olarak cadde veya sokaktaki mevcut kanalizasyon hattina baglamak zorundadir.
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(2) Idarenin igme suyu sebeke"sindén: yararlanmak isteyen taginmazlarin, igme suyu
sebekesine baglantis, licreti tasinmazin sahibinden alinmak suretiyle idare tarafindan yapilir veya
projesine uygun olarak yaptirilir. ’ ‘

(3) Idarenin kanal hatlari ile igme suyu sube yollarina dogalgaz, elektrik, telefon vb.
hizmetleri sunan diger altyap1 kuruluglarinca verilen hasarlar idare tarafindan yapilir veya yaptirilir.
Ucreti zarar verenlerden tahsil edilir. Kanal hatlar1 igme suyu sebeke yollarina verilen hasarlarin
tazmininde bu Yonetmeligin 34 tincii madde hitkmii uygulanir.

(4) Abonenin atiksu hattina yapacagi ilk baglanti veya mevcut hatta meydana gelen arizanin
onarimt i¢in idarece kazi ruhsat izin belgesi diizenlenir ve ilgili belediyesine/miidiirliigiine havale
edilir.

Rakamlarin diizeltilmesi |

MADDE 53- (1) Bu Yonetmelige gore hesaplanan fatura bedellerindeki kuruslar, bir sonraki
faturada hesaba dahil edilmek tizere 6telenebilir.

Sanayi ve atiksu aritma tesisleri

MADDE 54- (1) 20/11/1981 tarihli ve 2560 sayil1 Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Midiirligti Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanuna gore kanalizasyon sebekesine verilmesi
mahzurlu maddelerle, igme suyu ve havzalarinin korunmasi igin gereken tedbir ve diizenlemeleri
kapsayan TESKI Atiksularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi hiikiimlerinin etkinliginin
arttirilmasi esasina yonelik olarak;

a) Mevcut veya yeni kurulacak her tiirlii endiistri kuruluslar1 TESKI’nin talep edecegi bilgi
ve belgeleri temin etmekle miikelleftir. Kurum sorumlusu tarafindan verilen bilgi ve evrakin tetkiki
neticesinde TESKI tarafindan aritma seviyesi belirtilmis bir aritma tesisi istenmesi halinde
miikellefin her tiirlii mesuliyeti kendisine ait olmak iizere TESKI tarafindan verilen siire iginde
teknik raporu, detay proje seviyesinde hazirlanmis insaatin baslangi¢ ve bitis tarihlerini kapsayacak
taahhiit edilmis bir is programim (is termin plan1) TESKI Genel Miidiirliigiine verir. Proje onay
ticreti tarifede belirtilir.

b) Tesise isletme ruhsati verilmeden atiksu aritma tesisinin detay projesinde belirtildigi
sekilde inga edilmis olmasi ve kurulusun deneme ¢alismalar1 sirasinda TESKI teknik elemanlar:
tarafindan periyodik olarak alinacak atiksu numunelerinin analizi neticelerinin atiksu aritma
tesisinin proje ekinde teknik raporda belirtilen parametre limit degerlerini saglamasi gerekir. Aksi
halde TESKI Atiksularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi hiikiimleri uygulanr.

c) Endiistri kuruluslarinin atiksu aritma tesisini, idareye verdigi i termin planina gore,
miiddeti iginde insa etmemesi ayrica {iretime gegmesi halinde TESKI Atiksularin Kanalizasyona
Desarj Yonetmeligi hiikiimleri uygulanir. Geri kazanim suyu kullamim usul ve esaslari, TESKI
Y6netim Kurulu’nun onayladig yonerge ile belirlenir.

Teminat bedeli tiirleri

MADDE 55- (1) Bu Yonetmelik hiikmii geregi, teminat olarak alinacak bedellerin tiirleri
asagida belirtilmistir.

a) Para ve devlet tahvilleri,

b) Banka teminat mektubu, .

c) 1 inci veya 2 nci derece ipotek, ancak yapi1 kullanma izin belgesinden evvel 1 inci veya 2
nci derece ipoteklerle para, devlet tahvili ve banka teminat mektubuyla degistirilebilir.

Tarifelerin onayh ilani

MADDE 56- (1) Yonetim Kurulunca teklif edilen tarifeler, Genel Kurulun onayina sunulur.
Yonetmelik hiikiimleri ve tarifeler mahallinde ¢ikan gazete veya idarenin internet adresinde ilan
edildigi tarihten itibaren uygulamaya baslaniy.

Hizmetlerin sunumunda uyulacak usul ve esaslar



MADDE 57- (1) Bu Yénetmelik hiikiimlerine gore sunulacak hizmetlerin yiiriitiilmesinde,
31/07/20009 tarih ve 27305 sayil1 Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirltige giren Kamu Hizmetlerinin
Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yénetmelik hiikiimlerine ve bu konuda Yonetim
Kurulunca alinacak kararlara gére uygulama yapilir. Uyusmazlik halinde Tekirdag (Siileymanpasa)
mahkemeleri ve icra midiirlikleri yetkilidir.

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 58- (1) Bu Yénetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde meri mevzuat hiikiimlerine
gore uygulamanin ne sekilde yapilacagi Yonetim Kurulunca belirlenir.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 59- (1) Bu Yonetmeligin kabul edilerek yiriirliige girmesiyle Genel Kurulca
16/05/2016 tarihinde kabul edilen Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi Tarifeler Yo6netmeligi
hiikiimleri ve ekleri yiiriirliikten kaldirilmustir.

Yiiriirliik

MADDE 60- (1) Sayistay goriisii alinan bu Yonetmelik, ilam tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 61- (1) Bu Yonetmeligi Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirii
yurttir.
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