~ T.CTEKIRDAG BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
TEKIRDAG SU VE KANALIZASYON (TESKI) GENEL MUDURLUGU
KAMU HIZMET ENVANTERI TABLOSU
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TEKIRDAG SU ve KANALIZASYON IDARESI

HiZMETi SUNMAKLA
"'>J GOREVLI/YETKILI HiZMETIN SUNUM SURECINDE
a KURUMLARIN/BIRIMLERIN ADI
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idare Ust Yoénetiminin veya birimlerinin
bilgisayar program degisiklik ve yeni program
taleplerinin analizlerinin yapilmasi, programlarin
testlerinin yapilmasi, devreye alinmasi, yazilim
Kurum igi Bilisim Projelerinin  |programi degisikliklerinin test edilmesi, TESKI - Tekirdag Su Ve
Analizinin ve Testinin uygunlugunun kontrol edilmesi, varsa hatalarin |Kanalizasyon idaresi Genel Bilai Islem Dairesi Bilai Islem Dairesi 1) Memur Genel Miidiirliik 1D
31616290 |703.01 |Yapilmasi, Projelerin Kullanimi|bulunarak diizeltimesi. Miidirligt Kurulus, Gorev Ve |idare Birimleri Bagkasnll“l Bagk:nll“l 2) Sb.Miid. e P: dastar 8 saat 365 intiyag oldugunda
ile ligili Gerekli Destek Yeni bir programin devreye alinmasiyla veya  |Yetkileri Hakkinda Yonetmelik'in srantig sraniig 3) Daire Bagkani |9 ' ydas
Hizmetlerinin Yuratdlmesi. kullanicilardan gelen egitim taleplerinin 26.Maddesi
karsilanmasi, program hatalarinin analiz edilip
programcilara iletiimesi ve programcilardan
gelen duzeltmelerin test edilip devreye alinmasi
ve tekrar kullanicilara bildiriimesi hizmetleridir.
Data/Veri lletisim Altyapisinin |Kurum Bina igerisinde ve Binalar Arasinda Data TESK.I - Tekwc!ag Su. Ve Tum TES..KI..BI..nmle.n
. B N Kanalizasyon Idaresi Genel (Sube Mudurlikleri, Lo — Lo .. |[1) Memur . e e
ve Sistem Odalarinin lletisiminin Saglanmasi ve Bunun Tek Noktada o et - . : Bilgi Islem Dairesi Bilgi Islem Dairesi - Genel Mudurluk |Dis
31616290 |811.05 . - . N MUdurliga Kurulug, Goérev Ve Terfi Merkezleri, N N 2) Sb.Mid. oo . 6 ay 365 Sunulmuyor
Kurulmasi ve Faaliyetlerinin | Toplanarak Kontrollinin Saglanmasi o N oo o Baskanligi Bagkanligi . ilgili birimleri. Paydaslar
Yiiritilmesi Calismalaridir Yetkileri Hakkinda Yénetmelik'in |Aritma Tesisleri, 3) Daire Bagkani
s : 26.Maddesi Abone Vezneleri)
idare personelinin kullanimindaki bilgisayar, TESKI - Tekirdag Su Ve
yazicl, cep telefonu ve bazi BT cihazlarinin Kanalizasyon idaresi Genel Bilgi islem Dairesi Bilgi islem Dairesi 1) Memur Genel Miidiirlik |Di isin mahivetine aére
31616290 |703.04 |Teknik Servis Hizmetleri alimi ve dagitimi ile periyodik bakimi, onarimi,  |Madurlugd Kurulus, Goérev Ve idare Birimleri Bagka§nll“| Bagkagnlﬁ 2) $b.Mud. ilaili birimleri P: daslar e§n Kisa syurede 9 Sunulmuyor
tamiri ile kullanima hazir hale getirilmesi icin Yetkileri Hakkinda Ydénetmelik'in s 9 s 9 3) Daire Bagkani 9 ' ydas
saglanan tim teknik destek hizmetleridir. 26.Maddesi
idarenin ana bilgisayar, fiziksel sunucu, sanal
sunucu, §|stem guvenllgl,.network, isletim TESKI - Tekirdag Su Ve
sistemleri, backup, ana sistem odasi ve yedek . : .
sistem odasi donanimlar! ile Bilgi islem Dairesi | 2nalizasyon ldaresi Genel Bilgi islem Dairesi Bilgi islem Dairesi |.) Memur Genel Midiirliik isin mahiyetine gére
31616290 [703.04 |Sistem yénetim hizmetleri . animiari ie Brigl 'sien Midirlagi Kurulus, Gorev Ve |idare Birimleri grisien grisien 2) Sb.Miid. L2ene’ viuau S yetine g Sunulmuyor
Bagkanligi uhdesindeki sisteme ait diger BT o .. - Bagkanhgi Bagkanhgi . ilgili birimleri. en kisa slUrede
o - L Yetkileri Hakkinda Yoénetmelik'in 3) Daire Baskani
teknik cihazlarin analizi, periyodik bakimi, .
L 26.Maddesi
onarimi, tamiri ile kullanima hazir hale
getirilmesi
BGYS'nin uygulanmasi ve surdurilmesine BGYS Temsilcisi
31616290 ]060.02 ISO 2.7001. Bllgl.GuvenI|g| iliskin ig, islem ve degerlendirilmesi, idare Birimleri Bilgi I§Ierr1 Dairesi Bilgi Islerp Dairesi BGYS. o Qgpe! MUdL!rIUK Dis 1Yl Eptegrg Yonetim
Yo6netim Sistemi . o . Baskanligi Baskanligi Koordinatoru ilgili birimleri. Paydaslar Sistemi Yazilimi
koordinasyonun gerceklestiriimesi Genel Miidiir




